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Vorwort

Die vorliegende Arbeit entstand als Forschungsuberblick fir die Arbeit an einer
Ehrenamtsstudie in Kooperation mit dem Erzbistum Paderborn. Es ist eine lite-
raturbasierte Arbeit, die den Forschungsstand im Hinblick auf Forschungsbe-
richte zum Thema Engagement unter besonderer Aufmerksamkeit auf ehren-
amtliches Engagement im Bereich der Kirchen und im praktischen Interesse zu-
klinftiger Engagementforderung abbildet. Der Text erhebt keinen Anspruch auf
Vollsténdigkeit des gesamten Diskurses, sondern fokussiert zentrale Erkennt-

nisse aus dem bereits angesprochenen forschungspraktischen Interesse.

1 Einleitung

Ehrenamtliches Engagement ist vielfaltig und umfasst unterschiedliche Amter,
Tatigkeiten und Funktionen. Es ist eine Form der sozialen Teilhabe, der ein
uneigennttziger Charakter zugeschrieben wird und die auf Freiwilligkeit ba-
siert. Die Motivationen, Griinde und Bedingungen flir ehrenamtliches Engage-

ment sind abhangig von verschiedenen Faktoren.

Die zentrale Frage, die dieser Bericht behandelt, ist folgende: Was férdert bzw. hin-
dert Engagement im Allgemeinen und im Besonderen im Bereich Kirche? Es
wird betrachtet, welche Faktoren ehrenamtliches Engagement begiinstigen oder
verhindern, um zu erfassen, welche Bedingungen geschaffen werden missen
flr einen Anstieg des ehrenamtlichen Engagements und der Zufriedenheit sei-
ner Akteur:innen. Im Fokus liegt die beglinstigende oder hemmende Wirkung
von externen allgemeinen, personlichen, organisatorisch strukturellen und akti-

onalen Faktoren.

Zur Beantwortung der Frage werden aktuelle, einschlagige Studien zum ehren-
amtlichen Engagement in Deutschland herangezogen. Die breite Debatte zum
Thema brachte in den vergangenen Jahren mehrere grofe, reprasentative Stu-
dien auf Bundesebene hervor. So veroffentliche das Bundesministerium fur Fa-

milie, Senioren, Frauen und Jugend 2014 und 2016 (Klie et al. 2016; Haumann



2014) je einen Bericht Uber ehrenamtliches Engagement in Deutschland.

Fir den Spezialbereich des kirchlichen Engagements bezieht sich die vorlie-
gende Arbeit auf kleinere, lokale Studien. Im Fokus stehen dabei insbesondere die
Arbeiten des Zentrums flir angewandte Pastoralforschung (zap) Gber die For-
derung von Engagement und Mitverantwortung im Erzbistum Koln (Szymanowski
2020), die Begleitung von Pastoralen Prozessen (Theis 2020) und die Typologie
des ehrenamtlichen Engagements im Bistum Speyer (Reinke und Zimmerhof
2016), sowie der zweite Engagementbericht der Bundesregierung von 2016 (Klie
et al. 2016) und ein Bericht aus den Seelsorgebereichsforen des Erzbistums
Kéln. Letzterer umfasst die Ergebnisse zur offenen Frage Gber Unterstitzung im

Glaube und Engagement (Erzbistum Kéln 2020).

Zu Beginn wird der aktuelle Forschungsdiskurs zum hier dargestellten Thema
aufgezeigt und dessen Ergebnisse in seinen Grundzligen erfasst. Es folgt eine Be-
trachtung von beginstigenden und hemmenden Faktoren fir ehrenamtliches
Engagement, mit einer anschlief3enden Spezifizierung auf den Bereich Kirche.
Abschlief3end werden Empfehlungen fiir Maf3nahmen ausgesprochen, die zu ei-

nem Anstieg von ehrenamtlichem Engagement fiihren.

2 Aktuelle Entwicklungen des ehrenamtlichen Engage-
ments in Deutschland

Die Begriffe ehrenamtliches Engagement, biirgerliches Engagement und Ehren-
amt sind in der Gesellschaft nicht voneinander abgegrenzt und werden oft syno-
nym verwendet, eine allgemeinglltige Definition gibt es nicht. Ehrenamtliches
Engagement umfasst alle Téatigkeiten, die auf einer Freiwilligkeit basieren, ge-
meinwohlorientiert und im 6ffentlichen Raum erfolgen und unentgeltlich ausge-
ubt werden sowie keinen materiellen Gewinn anstreben (vgl. Hollstein 2017, S.
1; Deutsches Ehrenamt o. J.). Ehrenamtliche Tatigkeiten werden dem altruisti-
schen Handeln zugesprochen. ,Die Tatsache, dass es sich um Tatigkeiten han-
delt, ist wichtig, um t&tiges Engagement von einer einfachen Mitgliedschaft

oder von Spenden abzugrenzen” (Hollstein 2017, S. 1).



Die jeweiligen Tatigkeiten richten sich nach der Institution, der Organisation
oder dem Verband, in dem ein ehrenamtliches Engagement ausgetbt wird. Die
verschiedenen Tatigkeitsfelder sind breit aufgestellt, denn ein ehrenamtliches
Engagement l&sst sich beinahe in allen Lebensbereichen (wie Familie, Gesund-
heit, Freizeit, Spiritualitat etc.) verwirklichen (vgl. Bundesministerium des In-

nern, flir Bau und Heimat o. J.).

Schlief3lich basiert ehrenamtliches Engagement auf Freiwilligkeit und sollte so-
mit unter keinen Umsténden funktionalisiert werden. Eine Funktionalisierung,
also das Ausnutzen von ehrenamtlichem Engagement fir Zwecke, die diesem
nicht entsprechen, widerspricht dem freiheitlichen Konzept von Engagement

(vgl. Klie et al. 2016, S. 10).

Ehrenamtliches Engagement ist eine essenzielle zivilgesellschaftliche Res-
source. ,Freiwilliges, ehrenamtliches Engagement stellt eine tragende Saule
fir die Versorgung, Lebensqualitdat und Bildung unserer Gesellschaft dar*
(Redmann 2012, S. 1). Die Férderung von Engagement, ist daher ein entscheiden-
des gesellschaftliches Ziel. Das hohe gesellschaftliche Interesse spiegelt sich
im breiten Forschungsdiskurs zum Thema wider. Es gibt zahlreiche Studien und
Publikationen, die das Thema ehrenamtliches Engagement aufgreifen, analysie-
ren und verschiedene Erkenntnisse liefern. Um ehrenamtliches Engagement
fordern und auf gesellschaftlichen Wandel und Veranderungen anpassen zu
kdnnen, ist eine solide Datenbasis und eine regelméaf3ige Erfassung von Engage-

ment von Vorteil (vgl. Simonson et al. 2016, S. 3).

Durch einen Beschluss des Deutschen Bundestags im Jahre 2009 ist die Bundes-
regierung dazu verpflichtet, einmal pro Legislaturperiode einen Engagement-

bericht zu erstellen (vgl. Klie et al. 2016, S. 7).

.Der Bericht, der der Unterstlitzung einer nachhaltigen Engagementpolitik dient, soll die
politischen und wissenschaftlichen Diskurse Uber aktuelle Entwicklungen, Prognosen
und Debatten problemorientiert darstellen, innovative Ansétze im Bereich biirgerschaftli-
chen Engagements anregen und der Bundesregierung sowie den weiteren Akteurinnen

und Akteuren konkrete politische Handlungsempfehlungen geben” (Klie et al. 2016, S. 7).



Darliber hinaus veroffentlicht das Bundesministerium fir Familie Senioren
Frauen und Jugend seit 1999 alle fiinf Jahre den Deutschen Freiwilligensurvey.
Dieser ist wesentliche Grundlage der Sozialberichterstattung zum ehren-amtli-

chen Engagement in Deutschland (vgl. Simonson et al. 2016, S. 3).

Die Ausnahmesituation, der durch den SARS-CoV2-Virus verursachten Pande-
mie, verdeutlicht die essenzielle Bedeutung von ehrenamtlichem Engagement
fur die Gesellschaft. So unterstitzt ehrenamtliches Engagement den gesell-
schaftlichen Zusammenhalt in der Krise. Systemrelevante Leistungen von ge-
meinndtzigen Organisationen und Akteuren werden weiterhin, teils in Form kre-
ativen Inputs, erbracht (vgl. Krimmer et al. 2020, S. 4). Gesellschaftliche Her-
ausforderungen, wie die Flichtlingswelle oder auch die SARS-CoV2-Pandemie,
werden aktiv von der Zivilgesellschaft aufgegriffen (vgl. Klie et al. 2016,

S. 10; Krimmer et al. 2020, S. 5).

Fir die Férderung und den Ausbau des ehrenamtlichen Engagements ist es das
Ziel herauszufinden, welche Bedingungen hierfir geschaffen werden mussen.
Esgilt zu untersuchen, warum sich Menschen ehrenamtlich engagieren, was ihre
Motivationen und Grinde sind, um benennen zu kdnnen, auf welche Weise
Triebfedern und Hemmschwellen ehrenamtlichen Engagements charakterisiert

werden kdnnen.

2.1 Stand des Forschungsdiskurses

Ehrenamtliches Engagement unterliegt verschiedenen Einflissen. Ein Bestim-
mungsfaktor ist die Wohnsitzlage: In Westdeutschland und in landlichen Ge-
bieten herrscht ein hoheres Aufkommen von ehrenamtlichem Engagement.
Eine niedrige Arbeitslosenquote steigert ebenfalls die Quantitat der ehrenamtli-
chen Tatigkeiten (vgl. Simonson et al. 2016, S. 16). Die Bereitschaft sich zu en-
gagieren wird erhoht durch Werte wie Solidaritdt und Toleranz, sowie einen ho-
heren Bildungsgrad (vgl. Burkhardt und Schupp 2019, S. 768; Simonson et al.
2016, S. 4). Vorerfahrungen mit ehrenamtlichen Téatigkeiten, sowie eine 6ffentli-
che Thematisierung von Engagement sind bestérkende Faktoren. Auf3erdem for-
dern sowohl ein hoher soziotkonomischer Status, als auch ein guter
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Gesundheitszustand die Bereitschaft sich zu engagieren (vgl. Simonson et al.

2016, S. 13).

Die meisten Engagierten sind in Vereinen und Verbanden tatig, dabei stellen
Sportvereine den grof3ten Organisationsbereich dar (vgl. Priemer et al. 2017,

S. 9-12; Simonson et al. 2016, S. 6). Bei der Geschlechterverteilung im ehren-
amtlichen Engagement Uberwiegen, mit einer geringen Anzahl an Prozentpunk-
ten, die ehrenamtlichen Tatigkeiten von Mannern. ,Der Anteil der freiwillig Enga-
gierten unter den Frauen liegt bei 41,5 Prozent, der Anteil der Engagierten unter
den Méannern bei 45,7 Prozent" (Heckeley 2017). Ein grof3erer Unterschied zeigt
sich, wenn man die unterschiedlichen Engagementfelder betrachtet. Bereiche,
die von Mannern dominiert werden, sind Sport, Unfall- und Rettungsdienst, so-
wie Politik, Gewerkschaften und Berufsverbande (vgl. Klie et al. 2016, S. 20). So
sind im Bereich Sport 78,8% der Engagierten mannlich (vgl. Schumacher 2015,
S. 103). Im Engagementbereich der Pflege dominieren die Frauen mit demselben
Prozentsatz von 78,8% (vgl. Schumacher 2015, S. 103). Der Gesundheits- und So-
ziallbereich, Kirchengemeinden und Religionsgemeinschaften sind im ehren-
amtlichen Engagement ebenfalls weibliche Doménen (vgl. Klie et al. 2016, S.

20).

Vor und nach der Berufslaufbahn, also in der Jugend und im Rentenalter, besteht
eine erhohte ehrenamtliche Aktivitat (vgl. Burkhardt und Schupp 2019, S. 769;
Simonson et al. 2016, S. 7). Dennoch ist laut Simonson, der Einstieg in ehren-
amtliche Tatigkeiten Uber alle Lebensphasen verteilt (vgl. Simonson et al. 2016,
S.10). Dabei treffen regelméafige Tatigkeiten und langfristige Amter auf gréfBere
Beliebtheit als gelegentliche, spontane ehrenamtliche Aufgaben (vgl. Szymano-
wski 2020, S. 11; Burkhardt und Schupp 2019, S. 767). Personen, die bereits eh-
renamtlich téatig waren, bleiben prinzipiell an ehrenamtlichem Engagement und
einer Beteiligung an diesem interessiert (vgl. Haumann 2014, S. 4). Ein Grof3teil
der Engagierten ist in mehreren Bereichen ehrenamtlich gleichzeitig tatig (vgl.
Diakonisches Werk der Evangelischen Kirche in Deutschland e.V. 2012, S. 34).
Dabei nimmt die Vielfaltigkeit von Engagementformen und Tatigkeiten kontinu-

ierlich zu (vgl. Simonson et al. 2016, S. 9).



Schwierigkeiten und Hindernisse innerhalb diverser Austibungsformen kdnnen
auf unterschiedliche Weise verursacht werden. So flhrt die Vielfaltigkeit, neben
Kommunikationsproblemen und intransparenten Strukturen, zu unklaren Zu-
standigkeiten, Tatigkeitsbereichen und Positionen innerhalb des Engagements.
Eine gelungene Kommunikation und Koordination der Organisation ist daher for-
derlich und geboten. Engagierte kdnnen haufig ihre eigene Rolle und Position im
Engagement-Bereich selbst nicht eindeutig einschatzen oder definieren, dies
fahrt zu Ungewissheit Gber die eigenen Tatigkeiten und Verantwortungen (vgl.
Szymanowski 2020, S.12 f.). Die Erweiterung der Verantwortung von Engagierten
bringt eine Vergréf3erung der Mitbestimmung, des Vertrauens und der Gestal-
tungsspielraume mit sich (vgl. Erzbistum Koln 2020, S. 3). Dies wird ebenfalls
erreicht durch die Gewissheit Uber die eigene Rolle/ Position, Tatigkeit und Ver-

antwortung im Engagement.

Eines der gréf3ten Hindernisse ist Zeitmangel. Der zeitliche Aufwand, der mit
einer ehrenamtlichen Tatigkeit einhergeht, kann mit der eigentlichen berufli-
chen Tatigkeit kollidieren (vgl. Haumann 2014, S. 4; Reinke und Zimmerhof
2016, S. 75 f.). Eine weitere Hemmschwelle ist das Fehlen einer Dankes- und
Anerkennungskultur. Die fehlende Unterstitzung der jeweiligen Organisation
wird von Seiten der Engagierten bemangelt. Durch eine Einfihrung von Engage-
mentférderung, was der Implementierung einer Unterstitzungskultur entspra-
che, kénnte dieses Hindernis umgangen werden (vgl. Szymanowski 2020, S. 14).
Der Anstof3, sich ehrenamtlich zu engagieren kommt meist von aufden, durch
Ansprachen von Gruppen bzw. Organisationen oder durch personlichen Kontakt.
Ein breites soziales Netzwerk erhoht dabei die Bereitschaft sich zu engagieren
(vgl. Simonson et al. 2016, S. 12-15). Die Bereitstellung von Informationen und
Beratungsangeboten zum Thema ehrenamtliches Engagement ist bedeutend.
Das trifft auch auf das Herstellen eines Informationsflusses innerhalb von Orga-
nisationen, Gruppen und Vereinen zu (vgl. Schumacher 2015, S. 239). Um eine
gute Zusammenarbeit zwischen Hauptamtlichen und Ehrenamtlichen zu ge-
wahrleisten, benétigt es einer Begegnung auf Augenhdhe und einer transparen-
ten Kommunikation (vgl. Erzbistum Kéln 2020, S. 2; Reinke und Zimmerhof

2016, S. 71; Szymanowski 2020, S. 17).
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Von Seiten der Engagierten wird bemangelt, dass zum Teil konkrete Ansprech-
partner:innen in der Organisation, in der Gruppe oder im Verein, aber auch auf
kommunaler oder thematischer Ebene, fehlen (vgl. Priemer et al. 2017, S. 47,
Erzbistum Koln 2020, S. 6). Die interne und externe Kooperation, also die Vernet-
zung mit unterschiedlichen Akteur:innen, sei es mit anderen Engagierten oder
Uber das Projekt bzw. die Organisation hinaus, wird als bedeutender Faktor be-

trachtet.

Hauptmotive flir ehrenamtliches Engagement sind: Spaf3 an der Tatigkeit, Teil ei-
ner Gemeinschaft zu sein und mit anderen Menschen zusammenzukommen,
die Gesellschaft mitzugestalten und anderen Menschen helfen zu kdnnen (vgl.
Simonson et al. 2016, S. 12; Reinke und Zimmerhof 2016, S. 4 f.; Priemer et al.
2017, S. 19; Haumann 2014, S. 3). Ehrenamtliches Engagement wird gesteigert
durch das Geflihl gebraucht zu werden, dem Wunsch etwas zu verandern und das

Leben am eigenen Wohnort attraktiver gestalten zu kénnen.

.Insgesamt 95 Prozent der Aktiven [Engagierten] berichten Uber diese Freude. Grof3e
Mehrheiten der Freiwilligen werden zudem durch die Wiinsche motiviert, anderen zu
helfen (86 Prozent) oder sich fur bestimmte Anliegen oder Gruppen einzusetzen (82
Prozent). Viele werden auch aktiv, weil sie das Geflihl haben, gebraucht zu werden (82 Pro-
zent), mit der eigenen Tatigkeit etwas zu bewegen (83 Prozent) oder das Leben an ihrem

Wohnort attraktiver zu machen (70 Prozent)" (Haumann 2014, S. 3).

Eine Voraussetzung fur die Aufnahme oder Ausweitung von ehrenamtlichem
Engagement sind grof3e Mitbestimmungsmadglichkeiten und zeitliche Flexibilitat
bei der Gestaltung von Engagement, sowie bei dem Einbezug der Aufgaben in
das alltagliche Leben (vgl. Haumann 2014, S. 4). Der Erwerb von Qualifikationen,
sowie sozialen und persdnlichen Fahigkeiten, stellt ebenfalls einen der Beweg-
griinde dar, denn der Qualifikationserwerb steigert die Motivation sich zu enga-
gieren. Monetéare Entlohnung fir die geleistete Arbeit ist hingegen kein bedeuten-
der Antrieb fir Engagement, die persénlichen Motive und Beweggriinde stehen
deutlich im Vordergrund (vgl. Simonson et al. 2016, S. 11; Redmann 2012, S.
45).

Die Forderung nach Qualifizierungs- und Entwicklungsmdglichkeiten wird im-

mer lauter im ehrenamtlichen Engagement (vgl. Diakonisches Werk der
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Evangelischen Kirche in Deutschland e.V. 2012, S. 36; Szymanowski 2020, S. 18;
Theis 2020, S. 8 f.). Fir bestimmte Tatigkeiten wird eine spezifische Aus- und
Weiterbildung bendtigt (z.B. Rettungsdienst, Freiwillige Feuerwehr oder Telefon-
seelsorge) (vgl. Simonson et al. 2016, S. 11). Die Berticksichtigung von Téatig-
keiten und Préferenzen von Engagierten fiihrt zur Starkung der Motivation und
grof3eren Partizipationsmdglichkeiten (vgl. Szymanowski 2020, S. 17 f.). Auf3er-
dem kann die Einbindung von Potenzialen und Fahigkeiten von Engagierten ei-
nen Zuwachs fir die jeweilige Organisation bieten. Eine Beteiligung an Entschei-
dungsprozessen und eine Starkung der Eigenverantwortlichkeit ist ebenfalls for-
derlich fir die Partizipation. Wertschatzung und Unterstiitzung der geleisteten
Arbeit, auch durch die Ebene der Politik, werden von den Engagierten ge-
wulnscht. Es bendtigt eine Innovation von Strukturen und einer Etablierung mo-
derner Formen von Engagement. Die Nutzung der digitalen Medien unterstitzt
den Zugang zu ehrenamtlichen Tatigkeiten und flihrt zu einer Uberregionalen Ver-
netzung und Mobilisierung (vgl. Klie et al. 2016, S. 15 f.). In Zeiten der Pandemie
kann so eine soziale Teilhabe weiterhin bestehen bleiben. Jedoch muss auch
der ausschlief3ende Charakter von digitalen Medien, z.B. flr altere oder sozial
benachteiligte Menschen, bedacht werden (vgl. Klie et al. 2016, S. 15 f.; Krim-
mer et al. 2020, S. 5).

Organisationale, regionale und kulturelle Rahmenbedingungen muissen einer
Verbindlichkeit unterliegen und entlastend wirken, um eine zufriedenstellende
Arbeit fir die Engagierten zu gewahrleisten (vgl. Szymanowski 2020, S. 26 f,;
Simonson et al. 2016, S. 15). Zu regionalen Rahmenbedingungen zahlen etwa die
kommunal-politischen Bedingungen, die an ehrenamtliches Engagement ge-
stellt werden. Zu hohe birokratische Anforderungen verhindern Engagement
(vgl. Priemer et al. 2017, S. 28). Auf3erdem ist eine finanzielle Sicherheit und eine
ausreichende Ressourcenausstattung der Engagementbereiche nur selten gege-
ben, was zu Planungsunsicherheiten fuhrt (vgl. Priemer et al. 2017, S. 30). Die
Lage des ehrenamtlichen Engagements ist abhangig von Strukturgegebenheiten

und strukturellen Veranderungen.



Die Akademie flir Enrenamtlichkeit Deutschland! mit Sitz in Berlin unterstitzt
die Entwicklung und Qualifizierung von ehrenamtlicher Arbeit durch Seminare,
Fortbildungen und Begleitung. Die Arbeit der Akademie fordert das Ehrenamt

und hilft die Hindernisse von diesem abzubauen.

! Aktuelle Angebote und weitere Informationen zur Akademie fiir Enrenamtlichkeit finden Sie unter:
https://www.ehrenamt.de/1190_Startseite.htm



Die beginstigenden und hemmenden Einflussfaktoren auf ehrenamtliches Enga-
gement wurden, um eine Ubersicht zu schaffen, zusammenfassend in der nach-
folgenden Tabelle aufgelistet. Das erste Tabellenblatt zeigt die beglinstigenden
Einflussfaktoren, das zweite die hemmenden. Den Einflussfaktoren wurden vier
verschiedene Einflusskategorien zugeordnet. Den externen allgemeinen, den per-
sonlichen, den organisatorisch strukturellen und den aktionalen Faktoren, die auf

ehrenamtliches Engagement wirken.

a) Die externen allgemeinen Faktoren umfassen Einfllisse, die im Allge-
meinen und durch das Umfeld bzw. die umgebene Umwelt auftreten.

b) Die personlichen Faktoren beziehen personale Einfliisse mit ein, wie
Praferenzen und Erfahrungen, die eigene Personlichkeit und individuel-
len Lebensumstande.

c) Die organisatorisch strukturellen Faktoren behandeln Einfllsse, die
durch die Struktur oder Organisation systemrelevanter Rahmenbedin-
gungen entstehen.

d) Die aktionalen Faktoren benennen Einfllisse, die durch Vorgehenswei-

sen, Aktionen oder Handlungsstrategien hervorgerufen werden.
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3 Engagement im Bereich Kirche

Auch in der kirchlichen Arbeit und dem &rtlichen Gemeindeleben ist ehrenamtli-
ches Engagement ein zentraler Aspekt. Entsprechend der oben dargestellten Be-
griffsbestimmungen umfasst ehrenamtliches Engagement im Bereich Kirche
alle freiwilligen, gemeinwohlorientierten und unentgeltlich ausgelbten Tatigkei-
ten, die im kirchlichen Raum ausgelbt werden. Fir das Individuum stellt Enga-

gement eine Mdglichkeit dar, den eigenen Glauben zu leben.

Die Mitgliedschaft in Vereinen oder Organisationen ist ein forderlicher Faktor fir
ehrenamtliches Engagement (vgl. Simonson et al. 2016, S. 9). Die Zugehdrigkeit
zu einer Kirchengemeinde erhoht ebenfalls die Bereitschaft. So ist ein regel-
maf3iger Gottesdienstbesuch eng verknlpft mit ehrenamtlichem Engagement
bei der Kirche (vgl. Katholische Nachrichten Agentur 2019). In diesem Sinne ist
regelmafliger Gottesdienstbesuch ein verstérkender Faktor, so engagierten sich
53% der regelmaf3igen Kirchenbesucher im Jahre 2017 (vgl. Katholische Nach-
richten Agentur 2019).

In Bezug auf die Geschlechterverteilung im Ehrenamt, bilden Frauen das Funda-
ment des ehrenamtlichen Engagements in der Kirche: Laut einer Untersuchung
der Caritas im Jahr 2007 sind 70% der ehrenamtlich Engagierten der Kirche
Frauen (vgl. Coenen-Marx 2018). Dies ist gegensatzlich zum Bild des ehrenamt-
lichen Engagements in der Gesamtgesellschaft, dort Uberwiegt, jedoch nur mit
geringen Prozentpunkten, die ehrenamtliche Tatigkeit von Méannern (vgl. He-
ckeley 2017). Besonders haufig sind Frauen in sozialen Bereichen der Kirche
ehrenamtlich tétig, jedoch hat sich das Geschlechterverhaltnis in Bezug auf Ta-
tigkeiten wie Gemeindeleitung, Verwaltung und Lektor:innendienste, angegli-
chen (vgl. Coenen-Marx 2018). Dies spiegelt sich ebenfalls im gesamtgesell-
schaftlichen Engagement wider. In den Engagementbereichen Gesundheit und
Soziales sind Frauen haufiger vertreten als Manner (vgl. Klie et al. 2016, S. 20).
Im Bereich der leitenden Ehrenamter sind Frauen weiterhin in der Unterzahl, da
sich diese Positionen nur selten mit Familie und Beruf vereinbaren lassen (vgl.
Coenen-Marx 2018). Frauen sind meist einer Mehrfachbelastung von Familie, Er-

werbsarbeit und Ehrenamt ausgesetzt.
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Die religiose bzw. spirituelle Orientierung des Engagements stellt neben den
Hauptmotiven (Spaf3 an der Tatigkeit, soziale Eingebundenheit, etwas fiir das Ge-
meinwohl tun) eine eher untergeordnete Rolle dar (vgl. Diakonisches Werk der
Evangelischen Kirche in Deutschland e.V. 2012, S. 35; Reinke und Zimmerhof
2016, S. 83 f.). Religiose Begriindungsmuster sind selten ausschlaggebend fir
ehrenamtliches Engagement, werden jedoch als spirituelle Fundierung der Ta-
tigkeit genutzt. So ist eine Verbindung zu der Organisation fiir ehrenamtliches
Engagement nutzlich, jedoch von geringerer Bedeutung als die genannten
Hauptmotive. Dennoch kann fiir das Engagementfeld Kirche angenommen wer-
den, was bereits flr ehrenamtliches Engagement im Allgemeinen gilt: Fir ein ge-
lungenes ehrenamtliches Engagement benétigt es eine Verbindung zur Organi-
sation und deren Grundeinstellungen (vgl. Priemer et al. 2017, S. 19 f.). So for-
derten die Engagierten der Seelsorgebereichsforen in Kéln, die sich mit den
Grundeinstellungen zur Unterstiitzung in Glauben und Engagement beschéaftig-
ten, grundlegende Reformen in den folgenden Bereichen: Abschaffung des Zoli-
bats, das Uberdenken der Sexualmoral und des Umgangs mit Wiederverheira-
teten und Geschiedenen sowie der Rolle von Frauen in der Kirche (vgl. Erzbistum
Koln 2020, S. 4). Veranderungen in diesen Bereichen wiirde das Ausleben des
eigenen Glaubens und die Bereitschaft zum Engagement fordern (vgl. Erzbistum
Koln 2020, S. 1). Obwohl die Verbindung von eigenen Werten und Organisations-
werten bedeutend fir ehrenamtliches Engagementist, scheint die Beteiligungim
Bereich Kirche, trotz gewisser Unstimmigkeiten mit den gelebten Werten dieser,

zu funktionieren.

Auch im Engagementfeld Kirche sind langfristige Amter und feste Aufgaben
gehauft vertreten. Die Aufgabenbereiche und Amter sind meist im Kirchenvor-
stand, in den liturgischen Diensten, der Gemeindekatechese, dem karitativen Be-
reich und in der Senior:innenarbeit verortet (vgl. Szymanowski 2020, S. 11 f.). Die
ehrenamtlich Engagierten treffen auf ein breites Handlungsspektrum, die Vertei-
lung der Aufgaben, Positionen und Rollen ist oftmals durch Unklarheiten gepréagt.
Wie im Allgemeinen hat ehrenamtliches Engagement auch im Bereich Kirche

mit intransparenten Rahmenbedingungen zu kédmpfen.
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Es entstehen Herausforderungen durch didzesane Vorgaben und durch struktu-
relle und gesellschaftliche Transformationen. Verbindliche und entlastende
Rahmenbedingungen helfen bei der Minimierung der Fehler und somit der Steige-
rung der Effizienz, sowie bei der Einddammung der Arbeitsbelastung im Ehrenamt
(vgl. Szymanowski 2020, S. 94 f.). Engagementstrukturen und Sinnorientierungen
befinden sich im Wandel, dennoch wird von kirchlichen Entscheider:innen an be-
kannten Strukturen festgehalten und es herrscht ein Vorbehalt gegeniiber Veran-
derungen und Erneuerungen. Mitentscheidung und Mitgestaltung bei ehrenamtli-
chem Engagement stellen besonders im Bereich Kirche ein Problem dar (vgl.
Reinke und Zimmerhof 2016, S. 7). Es fehlen gemeindeinterne Unterstitzungs-

systeme fir ehrenamtliches Engagement.

Eine Etablierung von Engagementférderung wiirde die Zusammenarbeit von Eh-
renamtlichen und Hauptamtlichen, durch die Verbesserung der internen Ver-
netzung, unterstiitzen. Transparente Entscheidungsfindungen und offene Kom-
munikation erhdhen die Entfaltungs- und Gestaltungsmdglichkeiten, und daraus
folgend die Partizipation (vgl. Szymanowski 2020, S. 17; Theis 2020, S. 9). En-
gagementférderung bezeichnet hauptamtliche Mitarbeiter:innen, die das Enga-
gement an sich und die Mitverantwortung der Engagierten im Bereich Kirche un-
terstiitzen und férdern (vgl. Szymanowski 2020, S. 4). Die Integration der Kompe-
tenzen von nicht-theologisch ausgebildeten Personen konnte einen Mehrwert fir
den jeweiligen Engagementbereich bieten und zu wechselseitigen Lernprozes-
sen flhren (vgl. Szymanowski 2020, S. 91). Die Orientierung an Praferenzen und
Fahigkeiten von Engagierten bringt eine Flexibilisierung von traditionellen Enga-
gementformen mit sich. Eine Dezentralisierung und Fokussierung auf die Ge-
meinde vor Ort erleichtern das Erleben von Gemeinschaft (vgl. Erzbistum Kéln

2020, S. 3; Theis 2020, S. 8).
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4 Maf3nahmen zur Férderung von Engagement

Ehrenamtliches Engagement nimmt in der Zivilgesellschaft, sowie im Bereich
Kirche, eine bedeutende Rolle ein. Forderung und Ausbau von ehrenamtli-
chem Engagement sind entscheidende Ziele. Um diesen gerecht zu werden,
muissen Rahmenbedingungen und Unterstiitzungsformen geschaffen werden,
die ehrenamtliches Engagement fordern. Auf der Grundlage der vorgestellten
Ergebnisse folgen neun Hinweise und Maf3nahmen fir die Férderung von eh-

renamtlichem Engagement im kirchlichen Rahmen.

1. Zustdndigkeiten und Rollen klar definieren.

Gewissheit Uber die eigene Rolle, Tatigkeiten und Verantwortungen vergrof3ert
die Mitbestimmungsmadglichkeiten und die Gestaltungsspielrdume. Rol-
lenunklarheiten verstarken Unsicherheiten und erschweren die Zusam-

menarbeit.
2. Stdrkung der Verantwortung und Mitgestaltungsméglichkeiten.

Ehrenamtlich Engagierte folgen haufig dem Wunsch etwas verdndern bzw.
verbessern zu kénnen. Eigenverantwortung und Mitbestimmungsmadglichkeiten

fordern die Partizipation an ehrenamtlichem Engagement.
3. Zeitliche Flexibilitét bieten.

Um dem Zeitmangel, einem der gréf3ten Hemmnisse von ehrenamtlichem Enga-
gement, zu begegnen, missen die Tatigkeiten flexibel und individuell zu bewélti-
gen sein, sowie mit der alltdglichen Eingebundenheit, z.B. durch den ausgeibten

Beruf, kompatibel sein.
4. Unterstlitzung und Wertschdtzung von Engagement.

Es wird haufig von Seiten der Engagierten beméngelt, dass keine Dankes- und An-
erkennungskultur besteht. Die Unterstiitzung des Engagements muss in der je-
weiligen Organisation systematisch etabliert werden. Etwa die Einflihrung von

Engagementforderung bietet Unterstiitzungspotential fir Engagierte.
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5. Offene und transparente Vernetzungsmdglichkeiten bieten — gute Zusam-
menarbeit mit der Einrichtung/ der Kommune/ anderen Einrichtungen/

Hauptamtlichen.

Durch eine offene und transparente Kommunikation wird eine Zusammenarbeit
bestarkt und eine Uberregionale Vernetzung und Mobilisierung erméglicht. Die
Einrichtung von Engagementférderung unterstiitzt den Ausbau von Vernet-
zungsmadglichkeiten und kann zu einer verbesserten Kommunikation innerhalb

des Gemeindebereichs beitragen.
6. Gemeinschaft und Zusammenhalt auf Gemeindeebene stérken.

Eines der Hauptmotive flir Engagement ist die soziale Eingebundenheit, also Teil
einer Gemeinschaft zu sein und mit anderen Menschen zusammenzukommen.
Durch eine Starkung der Gemeinschaft und des Zusammenhalts, l&asst sich eh-
renamtliches Engagement ausbauen. Dazu zahlt auch die Starkung des Ge-
meindelebens vor Ort, da dort neben dem Glauben ebenfalls Gemeinschaft ge-
lebt wird. Kollektivitdt muss dabei nicht die Territorialgemeinde sein, sondern

kann und sollte diverser verstanden werden.

7. Qualifikationserwerb ermdéglichen — Angebot von Aus- und Weiterbildun-

gen.

Diese steigern die Motivation sich zu engagieren und férdern die individuelle
Persdnlichkeitsentwicklung. Aus- und Weiterbildung ermdglichen den Zu-

wachs von Fahig- und Fertigkeiten, die der Einrichtung zugutekommen kdnnen.
8. Potenziale und Féhigkeiten einbinden und nutzen.

Die Einbindung von Potenzialen und Fahigkeiten der Engagierten flihrt zu einer
Bestarkung der Motivation und grof3eren Partizipationsmdoglichkeiten. Aufder-
dem konnen die individuellen Potenziale und Fahigkeiten der Engagierten ein Zu-

wachs fir die jeweilige Einrichtung bedeuten.
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9. Werte und Einstellungen aufzeigen und kommunizieren.

Eine Verbindung zur Organisation durch geteilte Werte und Grundeinstellungen
ist forderlich fir Engagement. Die Werte und Einstellungen der Organisation soll-

ten stark gemacht und kommuniziert werden. Ein gemeinsames Anliegen ist ein

Motivator.
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