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1 Einleitung

,Gemeinsames Priestertum heif3t nicht, dass jede und jeder dasselbe tun kann und tun soll [...] Eine
der wichtigsten Aufgaben von ,Gemeindepastoral 2015' ist deshalb, darauf hin zu wirken, dass alle,
die zur Kirche gehdren [...] ihre personliche Berufung entdecken und annehmen. Denn in der Kirche
gibt es nur Subjekte, die an ihrem je eigenen Ort an der Sendung der Kirche mitwirken, und keine
Objekte, die nur seelsorglich betreut werden."!

Das Bistum Speyer hat im Jahr 2009 den diézesanen Entwicklungsprozess ,Gemeindepastoral
2015" begonnen, dessen Ziele und Konsequenzen sich vor allem in der Veroffentlichung des
Seelsorgekonzeptes ,Der Geist ist es, der lebendig macht (Joh 6,63). Das neue Seelsorgekonzept
flr das Bistum Speyer" (2015) sowie in einer Reform der Pfarreistrukturen zeigen. Mit dem neuen
Seelsorgekonzept wird die pastorale Arbeit an den vier leitendenden Perspektiven Spiritualitat,
Evangelisierung, Anwaltschaft und weltweite Kirche neu ausgerichtet. Es soll den Blick fir die
aktuellen Herausforderungen 6ffnen, zu neuen Formen der Seelsorge motivieren und durch die
Setzung von pastoralen Standards zugleich eine Professionalisierung und Qualitdtssicherung der
pastoralen Arbeit ermdglichen. Die inhaltliche Erneuerung ist mit neuen Strukturen verbunden
worden. Am 01. Januar 2016 wurden aus bisher 346 Pfarrgemeinden 70 neue Pfarreien gebildet.
Das Bistum Speyer setzt damit auf das Modell der ,Pfarrei in Gemeinden". Die Pfarrei bietet den
grof3eren Rahmen, in dem die Gemeinschaft im Glauben erfahrbar werden soll. Bereits der Titel
des didzesanen Entwicklungsprozesses ,Gemeindepastoral 2015" gibt einen deutlichen Hinweis
darauf, dass auf die Kraft der 6rtlichen Gemeinden gesetzt wird, um kirchliches Leben im Bistum

Speyer zu fordern.

Das obige Zitat zeigt auf, dass die angestrebte Entwicklung kirchlichen Lebens, die sich in der
Verwirklichung der Sendung der Kirche ausdriickt, nur durch das Engagement mdéglichst vieler
sich der Kirche Zugehdrigfihlender moglich ist. Es bedarf folglich einer gezielten Forderung
ehren- und hauptamtlichen Engagements, um die im Seelsorgekonzept ,Der Geist ist es, der

lebendig macht” formulierten Ziele und Standards gewahrleisten zu kdnnen.

An diesem Punkt setzt das Kooperationsprojekt ,Kirchliches Ehrenamtsmanagement: Die
Dimension der Motivation* zwischen dem Zentrum fiir angewandte Pastoralforschung (ZAP) und
dem Bistum Speyer (Laufzeit November 2014 — Dezember 2016) an, das namentlich von den

beiden wissenschaftlichen Mitarbeiterinnen Theresa Reinke und Christine Zimmerhof vom

! Bistum Speyer: Der Geist ist es, der lebendig macht (Joh 6,63). Das neue Seelsorgekonzept fiir das
Bistum Speyer (= Gemeindepastoral 2015). Hg. v. Bischéfliches Ordinariat. — Speyer: 29. November 2015.
Online verflugbhar unter URL: http://www.bistum-speyer.de/fileadmin/user_upload/1-0-0/Gemeinde
pastoral_2015/Grundlegende_Dokumente/Grundsatzpapier_2015_WEB.pdf.pdf [02.11.2016].
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Zentrum flr angewandte Pastoralforschung (ZAP) sowie von Herrn Dr. Kiefer aus dem Ordinariat

des Bistums Speyer (Leiter der Abt. Seelsorge in Pfarrei und Lebensrdumen) geleitet worden ist.

Die Ziele des Kooperationsprojektes bestanden darin, das Thema ,Ehrenamtsforderung” vor dem
Hintergrund des didzesanen Entwicklungsprozesses ,Gemeindepastoral 2015* in seiner
Bedeutung zu stérken und entscheidende Schritte der Weiterentwicklung eines Ehrenamts-
managements im Bistum Speyer zu gehen. Pastoraltheologische Grundlagenforschung sowie
praktisches Handlungs- und Entscheidungswissen sind daflir gezielt in Verbindung gebracht

worden.?

Als Projektergebnisse kénnen die Entwicklung einer Typologie ehrenamtlich Engagierter in
der Ditzese Speyer, mehrere empirisch begriindete Erkenntnislinien zur Motivation,
Merkmalen und Rahmenbedingungen gelingenden ehrenamtlichen Engagements sowie die
Erarbeitung des ,Kompetenzmodells fiir Hauptamtliche zur Férderung ehrenamtlichen

Engagements in der Gemeindepastoral® benannt werden.?

Im Folgenden werden zunachst die detaillierte Projektkonzeption sowie das Forschungsdesign
der empirischen Ausrichtung des Kooperationsprojektes vorgestellt, bevor die Erkenntnislinien
zur Motivation, Merkmalen und Rahmenbedingungen ehrenamtlichen Engagements aufgefiihrt
werden. Daraus abgeleitet werden die Genese des ,Kompetenzmodells flir Hauptamtliche" sowie
sein theoretischer Hintergrund und seine praktische Implementierung im Bistum Speyer

erlautert.

2 Die Begriffe ,ehrenamtliches Engagement" und ,freiwilliges Engagement" werden im Folgenden
synonym verwendet, um freiwillig und unbezahlt erbrachte Tatigkeiten zu bezeichnen. Als ,kirchliches
Engagement* werden die ehrenamtlichen Tatigkeiten bezeichnet, die in kirchlichen Strukturen
(Pfarrgemeinden, Verbanden, religiossen Gemeinschaften oder Einrichtungen) geleistet werden.
Als ,Ehrenamtsmanagement” werden systematische Maf3nahmen verstanden, die das Ziel verfolgen, die
Engagementfreundlichkeit einer Organisation zu verbessern, indem die Interessen und Erwartungen der
Organisation mit denen der Engagierten miteinander mdoglichst in Einklang gebracht werden. Nach Oliver
Reifenhauser kann der Begriff ,Ehrenamts-/Freiwilligenmanagement” als Synonym verstanden werden
.fur alle Bestrebungen einer Organisation, die Zusammenarbeit mit freiwillig Engagierten fir alle
Beteiligten optimal zu gestalten.” Im Unterschied zu derartigen strategischen Entscheidungen meint
.Freiwilligenkoordination* konkrete praktische Maf3nahmen bspw. zur Gewinnung, Auswahl, Begleitung
und Anerkennung der engagierten Personen. Vgl. Reifenhduser, Oliver: Freiwilligenmanagement. In: Ders.
/ Reifenhauser, Carola (Hg,): Praxishandbuch Freiwilligenmanagement. — Weinheim / Basel: Beltz Juventa
2013.S.14-17,15.
3 Die Begriffe ,Hauptamtliche" und ,Hauptberufliche" werden im Folgenden synonym verwendet, um die
Mitglieder der pastoralen Berufsgruppen sowie die Auszubildenden dazu zu bezeichnen. Gemeint sind
damit sowohl die Pastoralreferent/innen und Gemeindereferent/innen bzw. —assistent/innen als auch die
Priester (Kooperatoren, (leitende) Pfarrer, Kaplane, Diakone). Je nach Kontext und Situation sind die
Aussagen ggf. anzupassen, um sie ebenso auf die Priester der Weltkirche bzw. die Diakone im Zivilberuf zu
Ubertragen.
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2 Projektkonzeption und Forschungsdesign

Das Forschungsprojekt, das das Zentrum flir angewandte Pastoralforschung Bochum im Auftrag
von und in Kooperation mit dem Bistum Speyer durchgefiihrt hat, hatte zweierlei zum Ziel:
Zunéchst sollte am Beispiel des Bistums Speyer aktuelle Grundlagenforschung zur Situation
ehrenamtlichen Engagements im kirchlichen Raum betrieben werden. Ausgehend von einer
derartigen diézesanen Situationsanalyse sollte darauf aufbauend dann eine erste Maf3nahme zur
Férderung ehrenamtlichen Engagements im Bistum Speyer entwickelt werden. Somit sollte das
Kooperationsprojekt die Grundlage fir eine léngerfristig angelegte diézesane Strategie der
Engagementférderung schaffen, die zur Realisierung der im neuen Seelsorgekonzept

formulierten Ziele und Standards beitragt.

Die Grundlagenforschung setzte zundchst bei der Frage an, welche Typen ehrenamtlich
Engagierter sich im Bistum Speyer genauer identifizieren lassen, wenn in der pastoralen Planung
heute zunehmend die Rede von der so wichtigen Ressource des ehrenamtlichen Engagements
ist. Daher galt es in einer ersten empirischen Phase von November 2014 bis April 2016, das
ehrenamtliche Engagement im Bistum Speyer in seinen vielfaltigen Formen und Akteuren zu
untersuchen. In einer umfangreichen qualitativen Interviewstudie wurden durch die beiden
wissenschaftlichen Mitarbeiterinnen ehrenamtlich Engagierte aus unterschiedlichen kirchlichen
Feldern zu ihrer Motivation sowie zu Merkmalen und Rahmenbedingungen ihres Engagements

befragt.*

Fir die Begleitung des Kooperationsprojektes wurde im Bistum durch die Hauptabteilung |
(Seelsorge) eine didzesane Arbeitsgruppe eingerichtet, in der die mit ehrenamtlichem
Engagement im seelsorglichen Kontext betrauten Abteilungen und Referate vertreten waren.®
Die Arbeitsgruppe wurde in regelmafidigen Treffen Uber den Verlauf der Forschungsphase
informiert und unterstitzte die wissenschaftlichen Mitarbeiterinnen des ZAP durch Feedback

und Zuarbeit bspw. bei der Kontaktierung der interviewten Engagierten.

* Eine ausflihrliche Beschreibung des Vorgehens und der Erkenntnisse der empirischen Phase erfolgt in
einer eigenen Publikation: Reinke, Theresa / Zimmerhof, Christine: Ehrenamtliches Engagement im Bistum
Speyer. Eine Typologie zu Motivation, Merkmalen und Rahmenbedingungen. Hg. v. Zentrum fir
angewandte Pastoralforschung in Bochum (= ZAP-Workingpaper Nr. 6). — Bochum 2016. Online verfligbar
unter URL: http://www.zap-bochum.de/content/ZAP_Workingpaper_6_Reinke_Zimmerhof.pdf
[21.10.2016].

° Unter der Leitung von DK Franz Vogelgesang (Ltg. HA Seelsorge) war die Gruppe wie folgt
zusammengesetzt: Projektverantwortlicher Dr. Thomas Kiefer (Ltg. HA I,1 Seelsorge in Pfarrei und
Lebensrdumen), Susanne Laun (Ltg. Besondere Seelsorgebereiche), Marita Seegers (Gemeindecaritas und
Ehrenamt, Caritasverband fiir die Diozese Speyer), Ralf Feix (Stabsstelle Berufspastoral und Referent flr
Ministrantenseelsorge), Dr. Thomas Stubenrauch (Stabsstelle Okumene), Marius Wingerter (Referent fiir
Pfarrliche und Uiberpfarrliche Rate, Gemeindecaritas).
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Auf der Grundlage der Erkenntnisse der ersten Phase entschied die Arbeitsgruppe im Verlauf des
Projektes, wie eine Schwerpunktsetzung fiir die zweite Phase erfolgen sollte. Da bei der
Befragung der Engagierten die hohe Bedeutung der Hauptberuflichen flir das Gelingen ehrenamt-
lichen Engagements deutlich wurde, entschieden die diézesanen Verantwortlichen, in der
zweiten Phase des Projektes den Fokus auf die Entwicklung einer Strategie zur Verbesserung der
Zusammenarbeit zwischen Hauptberuflichen und ehrenamtlich Engagierten zu legen. Somit
sollte fir die Férderung ehrenamtlichen Engagements zunédchst die Freiwilligenkultur der
Organisation in den Blick genommen werden und an den fur die Engagementfreundlichkeit
entscheidenden Stellschrauben Haltung, Kultur und Zusammenarbeit innerhalb der Organisation

gearbeitet werden.®

Diese Schwerpunktsetzung hin zum hauptberuflichen pastoralen Personal hatte zur Folge, dass
sich innerhalb des Gesamtprojektes ein Wechsel der ditzesanen Arbeitsgruppen ergab. Die erste
Arbeitsgruppe (HA Seelsorge mit Frau Seegers als Vertreterin des Caritasverbandes) entschied
im April 2016, den Vorschlag der Schwerpunktsetzung in die gemeinsame Konferenz der HA |
(Seelsorge) und HA Il (Personal) zu bringen und fir die weitere Arbeit im Kooperationsprojekt
eine neue Arbeitsgruppe einzurichten. Die gemeinsame Konferenz von HA | Seelsorge und HA Il
Personal, Kommission flir das Pastorale Personal (KPP), stimmte diesem Vorschlag im Mai 2016
zu und richtete eine neue Arbeitsgruppe ein, in der die fiir die Aus- und Fortbildung des pastoralen
Personals zustandigen Abteilungen und Referate mitwirkten.” Diese Arbeitsgruppe wurde
beauftragt, unter der Leitung der wissenschaftlichen Mitarbeiterinnen des ZAP ein Konzept zu
erarbeiten, wie fir die Forderung ehrenamtlichen Engagements eine Professionalisierung der

pastoralen Berufsgruppen in der Gemeindepastoral erfolgen kdnne.

Die gemeinsame Bearbeitung dieses Auftrags wurde von Mai bis Dezember 2016 in vier Schritten
vorgenommen: Zunéchst erfolgte 1) eine Analyse der im neuen Seelsorgekonzept® formulierten
Anforderungen, die sich bezogen auf die Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten fir die
Hauptberuflichen in der Gemeindepastoral zukinftig stellen, um induktiv Kriterien flr eine
erfolgreiche Zusammenarbeit zu bilden. Auf dieser Grundlage wurden 2) Kompetenzen

formuliert, die hauptberufliche Seelsorgerinnen und Seelsorger fiir die Bewailtigung dieser

6 Vgl. Reifenhduser, Oliver: Unterschiedliche Freiwilligenkulturen in Organisationen. In: Newsletter der
beratergruppe ehrenamt. Januar 2015.

" Mitglieder dieser Arbeitsgruppe waren: Dr. Thomas Kiefer (Ltg. Seelsorge in Pfarrei und Lebensrdumen),
Christine Lambrich (Dozentin flir Pastoraltheologie im Priesterseminar), Dr. Alois Moos (Ltg. Fort- und
Weiterbildung pastorales Personal) und Marius Wingerter (Ref. Pfarrliche und Uberpfarrliche Rate,
Gemeindecaritas).

8 Vgl. Bistum Speyer: Der Geist ist es, der lebendig macht.



Anforderungen aufweisen sollen, um so wiederum ehrenamtliches Engagement in der
Gemeindepastoral zukinftig besser férdern zu kénnen. Um dieses Kompetenzmodell in die Aus-
und Fortbildung des Bistums Speyer zu implementieren, erfolgte im n&chsten Schritt 3) eine
Zuordnung der formulierten Kompetenzen zu den verschiedenen Phasen und Formaten der Aus-
und Fortbildung des pastoralen Personals im Bistum Speyer. Als Grundlage flir eine von
transparenten Kriterien geleitete Beobachtung des Lernerfolgs und ein fundiertes Feedback gilt
es, in einem letzten Schritt 4) Indikatoren zu formulieren, die die Auspragung der jeweiligen
Kompetenzen in den einzelnen Ausbildungsphasen anzeigen. Fir eine erfolgreiche
Implementierung sind nun die etablierten Formate und Kurse auf ihren Beitrag zum Erwerb

dieser Kompetenzen zu untersuchen und entsprechend zu Uberarbeiten.

Empirische Phase der Grundlagenforschung:

Typologie zu Motivation, Merkmalen und Rahmenbedingungen
- Erarbeitung des Leitfadens
- Anfrage der Stichprobe

é © - Durchflihrung der qualitativen Interviews mit Engagierten
RS - Transkription

8 = - Auswertung

E’ 2‘ - Bericht

3 : Erganzende Befragung von Pastoralteams

- Erarbeitung des Fragebogens, Anfrage der Stichprobe, Auswertung

- Blitzumfrage (Pastoraltag)
Abschlussbericht und Entscheidung flir weiteres Vorgehen in der begleitenden
Arbeitsgruppe (HA Seelsorge)

(eb40s1995 1Y) | @ddnubsyagly

Auftrag und Einrichtung einer neuen Arbeitsgruppe durch die KPP

Maf3nahme zur Férderung ehrenamtlichen Engagements:
Kompetenzmodell fiir Hauptamtliche zur Forderung ehrenamtlichen
Engagements in der Gemeindepastoral
- Analyse der zukinftigen Anforderungen an die Hauptberuflichen in der
Gemeindepastoral (vgl. Gemeindepastoral 2015)
- Erarbeitung zukiinftig notwendiger Kompetenzen Hauptamtlicher zur
Forderung ehrenamtlichen Engagements in der Gemeindepastoral
- Zuordnung der Kompetenzen zu Phasen und Formaten der Aus- und
Fortbildung des pastoralen Personals im Bistum Speyer
- Formulierung von phasenspezifischen Indikatoren zum Nachweis der
Kompetenzen
Abschlussbericht und Beratung (KPP),
Vorstellung der Beratungsergebnisse und Entscheidung
(Allgemeiner Geistlicher Rat AGR = oberstes Beratungsgremium des Bischofs).

April 2016
— Dezember 2016
(ddM) 11 eddnubsiaquy

Abbildung 1: Ubersicht Projektkonzeption

Als Ergebnis dieses Arbeitsauftrags ist der KPP das ,Kompetenzmodell fir Hauptamtliche zur
Férderung ehrenamtlichen Engagements in der Gemeindepastoral” im Dezember 2016 vorgelegt
worden. Darlber hinaus erarbeitete die Arbeitsgruppe ein Konzept zur Implementierung dieses

Kompetenzmodells in der Aus- und Fortbildung des Bistums Speyer.



3 Empirische Phase

3.1 Leitfadengesttitzte Interviews mit narrativen Anteilen

In der ersten Phase des Kooperationsprojektes stand zunéchst die systematische Beobachtung
und Auswertung der aktuellen Situation des kirchlichen Ehrenamtes im Bistum Speyer im Mittel-
punkt des Forschungsinteresses. Das Ziel dieser empirischen Phase war es, mit den Mitteln der
qualitativen Sozialforschung eine konkrete Typologie der kirchlich Engagierten zu entwickeln

bzw. auf der Basis der Ergebnisse zu extrahieren und zu formulieren.

In einer qualitativ ausgerichteten ersten Interviewphase sind ehrenamtlich Engagierte aus den
unterschiedlichen Bereichen kirchlichen Lebens mithilfe leitfadengestlitzter Interviews zu ihrer
Motivation, sich kirchlich zu engagieren, sowie zu Merkmalen und Rahmenbedingungen ihres
Engagements befragt worden. Es ist von der Prdmisse ausgegangen worden, dass die
personliche Motivation, mit der ein kirchliches Engagement Gbernommen wird, sowohl eng mit
der Form des gewahlten Engagements als auch mit den Ansprlichen an entsprechende Rahmen-
bedingungen verknipft ist. Dies flhrt zu der These, dass sich bestimmte Typen kirchlich
Engagierter unterscheiden und identifizieren lassen, die eine je unterschiedliche Rolle mit je
eigener Verantwortung in den verschiedenen kirchlichen Bereichen einnehmen. Die Identifikation
von Motivationsmustern bzw. Motivationsbiindeln sowie bestimmter Rahmenbedingungen
kirchlichen Engagements dient dazu, dass auf der Basis der Erkenntnisse an einem modernen
und zukunftsweisenden didzesanen Ehrenamtsmanagement gearbeitet werden kann. Auch das

sich abzeichnende mentale Kirchenbild der Engagierten ist hier zu bertcksichtigen.

Die Forschungsfrage dieser empirischen Phase lautete daher: Welche Typen kirchlich
Engagierter lassen sich aufgrund verschiedener Motivationsmuster, Engagementformen und

Anspriiche an die jeweils ausgefiihrte Tatigkeit identifizieren?®

Zur Bearbeitung der Forschungsfrage ist im Rahmen dieser Studie die Methode leitfaden-
gestltzter Interviews mit narrativen Anteilen gewahlt worden, um aus beispielhaften Fallen
(Engagierte in unterschiedlichen Engagementbereichen) allgemeine Erkenntnisse zu Motivation,
Merkmalen und Rahmenbedingungen kirchlichen Engagements ableiten zu konnen. Diese
empirisch-qualitative Herangehensweise ermdoglicht es, vor dem Hintergrund theoretischer

VorUberlegungen einen genauen analytischen Blick auf den Einzelfall zu werfen.

® Differenzierte Ausfiihrungen zu Erhebungsinstrumenten und Auswertungsverfahren, zum Sampling
sowie zur Forschungsethik und Datendokumentation finden sich im ZAP-Workingpaper Nr. 6.
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Die Auswahl des richtigen Samplings (Zusammensetzung der Stichprobe) ist fir die
Untersuchung mit Methoden der empirischen Sozialforschung entscheidend, da sie den Kern der
Verallgemeinbarkeit der Befunde qualitativer Studien und der Gitekriterien qualitativer
Forschung berihrt. Als Fall ist im Rahmen dieser Untersuchung jeweils ein Einzelinterview mit
einem ehrenamtlich in einer katholischen oder 6kumenischen Einrichtung Engagierten definiert
worden. Im Rahmen dieser Studie ist zundchst eine theoretisch begriindete Vorabfestlegung des
Samples erfolgt. In einem Stichprobenplan sind theoretisch begriindete, unterschiedliche
Merkmalsauspragungen definiert worden. Die zentralen Merkmale sind: Alterskohorten
(Vorerwerbsphase / Erwerbsphase / Nacherwerbsphase) und soziale Lage (Bildung / Berufliche
Stellung / Einkommen). Die Heterogenitat des Untersuchungsfeldes sollte dadurch abgebildet
werden, dass sich die Stichprobe der Befragten hinsichtlich der Sinus-Milieus / Lebens-
feldtypologie®® aufgegliedert hat, um einen Querschnitt durch die Bevélkerung zu erméglichen.
Die Falle sollten sich folglich im Hinblick auf die Merkmale Alter, Geschlecht, Bildungsabschluss
und Einkommen voneinander unterscheiden. Zudem sollte sich ein mdglichst breites Spektrum
an unterschiedlichen Engagementfeldern in Pfarrgemeinde und / oder katholischen bzw.
6kumenischen Einrichtungen widerspiegeln. Das blrgerschaftliche Engagement von Katholiken
in Einrichtungen, die sich nicht in katholischer oder 6kumenischer Tragerschaft befinden, sind in
dieser Studie bewusst nicht berlicksichtigt worden. Der Feldzugang ist (iber offizielle Gatekeeper,
d.h. Gber die Projektverantwortlichen im Ordinariat in Speyer erfolgt.!! Der theoretisch

begriindete Stichprobenplan ist zur Auswahl potentieller Interviewpartner verwendet worden.

Nach den ersten Interviews zeichnete sich jedoch bereits ab, dass die Auswahl der Stichprobe
nicht die erwartete Heterogenitat abbildete. Es zeigte sich hinsichtlich der bereits Befragten eine
klare Milieuverengung und eine starke Ausprdgung der Engagementfelder im Bereich der
Pfarrgemeinde. Die Vermittlung Uber die genannten Gatekeeper verdeutlichte, dass v.a. im
personlichen und beruflichen Umfeld des Ordinariates bekannte Engagierte angefragt worden
sind, womit die angestrebte Heterogenitat bzgl. einer moglichen Reprasentativitat durch dieses
Verfahren nicht erreicht werden konnte. Aufgrund dessen wurde in einem zweiten Schritt mittels
theoretical Sampling wéhrend des Datenerhebungsprozesses ein kontrastierendes Sample

sukzessiv ermittelt. Die ZAP-Mitarbeiterinnen haben eigenstandig nach kontrastiven Fallen (bzgl.

10 vgl. Otte, Gunnar: Sozialstrukturanalysen mit Lebensstilen. Eine Studie zur theoretischen und
methodischen Neuorientierung der Lebensstilforschung. — Wiesbaden: VS Verlag 2004. S. 57-76. Sowie
Stelzer, Marius / Heyse, Marko: Typologie der Lebensfiihrung. Sozialstrukturanalyse mit Lebensstilen.
Online verfligbar unter URL: http://www.milieuforschung.de [19.03.2016].
1 vgl. Kruse, Jan: Qualitative Interviewforschung. Ein integrativer Ansatz. - Weinheim / Basel: Beltz
Juventa 20142 S. 251.
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Alter, Milieu, Engagementfeld) gesucht und den Kontakt zu den Interviewpartnern direkt oder
Uber in den verschiedene Einrichtungen Aktive vermittelt hergestellt. Durch diese
unterschiedlichen = Samplingstrategien konnte schlussendlich eine mdglichst valide

Représentativitat des heterogenen Untersuchungsfeldes abgebildet werden.

Insgesamt sind 21 Interviews gefihrt worden. Die Stichprobe setzt sich aus 10 Frauen und 11
Mannern im Alter von 19-82 Jahren zusammen. Die Tatigkeiten der Interviewten geben einen
moglichst reprasentativen Uberblick tiber die Engagementfelder in den katholischen bzw.
okumenischen Einrichtungen. Im Bereich des Engagements in einer Kirchengemeinde engagieren
sich die Befragten im Pfarrgemeinde- oder im Verwaltungsrat, als Kommunionhelfer, Lektor oder
Ministrant, in der Seniorenarbeit, in der Kirchenmusik, in der Sakristei, im Bildungswerk oder in
einer KOB, in der Katechese oder als Helfer bei Festen 0.4. Im Bereich des kategorialen
Engagements zeigen sich die Bereiche Jugendkirche, Telefonseelsorge, ambulanter Hospiz-
dienst, Krankenhaus, Passantenseelsorge, Kindergarten und Freizeiten. Als ©6kumenische
Einrichtungen sind hierbei die Krankenhausseelsorge bzw. der Krankenhausbesuchsdienst, der
Hospizdienst und die Telefonseelsorge zu nennen. Darliber hinaus findet Engagement in
Verbanden auf Pfarrei- oder Diézesanebene sowie in religidsen Gemeinschaften statt. Auch
regional ist auf eine Verteilung der Interviewpartner geachtet worden. Die Befragten stammen
aus acht unterschiedlichen Dekanaten (von insgesamt zehn). Sieben Personen stammen aus den
grof3eren Stadten des Bistums, die restlichen Interviewpartnern wohnen in Kleinstadten bzw.
sehr landlich gepréagten Gebieten. Dies entspricht der eher sehr landlichen Pragung des Bistums

Speyer.

Grundséatzlich waren alle angefragten potentiellen Interviewpartner zu einem Interview bereit. Es
zeigte sich eine sehr grof3e Bereitschaft, an der Studie mitzuwirken und von seinem persénlichen
Engagement zu berichten. Eine Skepsis bzgl. der Anlage oder Durchflihrung der Studie konnte
nicht festgestellt werden. Es wurde hingegen vielmehr als Wertschatzung erfahren, fir die

Studie als potenzieller Interviewpartner ausgewahlt worden zu sein.

Zur Auswertung des gewonnenen Interviewmaterials ist die Methode der ,typenbildenden

“12 gewahlt worden. Mit Hilfe des Verfahrens der qualitativen Inhaltsanalyse ist die

Inhaltsanalyse
Bildung von Typen in methodisch kontrollierter Form mdglich. Den grundsatzlichen Kern der

Typenbildung®® stellt die Suche nach mehrdimensionalen Mustern dar. Bei der typenbildenden

12 ygl. Kuckartz, Udo: Qualitative Inhaltsanalyse. Methoden, Praxis, Computerunterstiitzung. — Weinheim /
Basel: Beltz Juventa 20142, S. 115-130.

13 Verfahren der Typenbildung weisen in der empirischen Sozialforschung eine lange Tradition auf. Bereits
in der sozialpsychologischen Forschung der 1930er Jahre spielte die Konstruktion von Typologien und das
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Inhaltsanalyse wird zumeist auf die Vorarbeit einer vorausgehenden inhaltlich strukturierenden

Inhaltsanalyse aufgebaut.'*

Grundsétzlich orientiert sich die methodische Vorgehensweise der Auswertung der 21 geflihrten
Interviews vornehmlich an den von Philipp Mayring'® und Udo Kuckartz!® beschriebenen

Methodenschritten.

3.2 Dokumentation der Ergebnisse

Die Ergebnisse der ersten (empirischen Projektphase) sind in einem ausfiihrlichen Working-

Paper dokumentiert worden.!’

Die gebildete Typologie setzt sich aus vier unterschiedlichen Typen zusammen, die sich
besonders hinsichtlich der Verortung des Engagements in unterschiedlichen kirchlichen
Organisationszusammenhangen und der Deutung ihrer eigenen Religiositdat bzw. ihrer
personlichen Bindung an die Ortsgemeinde bzw. an die Institution Kirche allgemein
unterscheiden. Daraus ergeben sich verschiedene Motivationsmuster, die ebenfalls als
Unterscheidungsmerkmal der Typen voneinander dienen. Innerhalb eines Typs selbst

bestimmen diese Aspekte den gemeinsamen Merkmalsraum.

Typ A Typ C

Rein kirchengemeinde- = Kirchengemeinde- Engagierte in Buirgerschaftlich-sozial
zentrierte Engagierte zentrierte Engagierte verbandlich / Engagierte in
mit zusatzlich religids gemeindlichen katholischen oder
motivierter Bindung Kontexten auf3erhalb 6kumenischen
auf3erhalb der Pfarrei der Pfarrei Einrichtungen

Abbildung 2: Rekonstruierte Typologie

Die zentrale Erkenntnis des Vergleichs der vier Typen liegt darin, dass die Motivationsmuster

aller Engagierten deutlich mit den eigenen, tradierten Bildern von Kirche verbunden sind. Die

Denken in Typenbegriffen eine grof3e Rolle. Durch stetiges Vergleichen und Kontrastieren von Einzelfallen
nach bestimmten Kriterien konnen unterschiedliche Muster identifiziert werden, die u.a. als
.Haltungstypen* bezeichnet werden kdnnen. Max Weber erklarte z.B. die Konstruktion von verstandlichen
Handlungstypen zum zentralen Ziel sozialwissenschaftlicher Analyse. Typen sind nach Weber ,eine Art
Bindeglied zwischen einer hermeneutischen Methodik, die auf das Verstehen des Einzelfalls abzielt, und
einer auf gesetzartige Zusammenhange fixierten sozialwissenschaftlichen Statistik [...]" Ebd. S. 116-118.
Y ygl. ebd. S. 115.

15 vgl. Mayring, Philipp: Qualitative Inhaltsanalyse. Grundlagen und Techniken. — Weinheim / Basel: Beltz
2010*. Vgl. zur Kritik an der Inhaltsanalyse nach Mayring: Kruse: Qualitative Interviewforschung. S. 398-
417.

18 Kuckartz: Qualitative Inhaltsanalyse.

17vgl. ZAP-Workingpaper Nr. 6.



Aussagen der Engagierten bringen unabhangig vom definierten Engagementtyp insgesamt sehr
viel Uber ihre Vorstellungen von Kirche und die vorherrschenden Gewohnheiten, Bediirfnisse und

Einschatzungen des kirchlichen Alltags zum Ausdruck.®

3.3 Erkenntnislinien zu Motivation, Merkmalen und Rahmenbedingungen

gelingenden ehrenamtlichen Engagements

Aus der empirischen Phase zur Erhebung der Typen von ehrenamtlich Engagierten im Bistum

Speyer lassen sich an dieser Stelle zusammenfassend folgende Erkenntnislinien beschreiben®:

Spezifische Anforderungen an Ehrenamtsmanagement

Es braucht ein zugeschnittenes und angepasstes Ehrenamtsmanagement, um die unter-
schiedlichen Typen in ihren Bedurfnissen (z.B. starke Koordinierung des Ehrenamtes oder
professionelle Fortbildungen oder Gestaltungsspielraum etc.) bedienen und ihr Engagement
weiter fordern zu kdnnen. Dies ist fir die unterschiedlichen kirchlichen Organisationszusammen-

hénge je eigens zu planen und zu strukturieren.

Potential der Engagierten fiir eine zukunftsweisende partizipative Kirchenentwicklung

Besonders bei Typ A (Rein Kirchengemeindezentriert) ist wenig Spielraum und Potential flr eine
zukunftsweisende partizipative Kirchenentwicklung zu erkennen. Da sie jedoch einen wesent-
lichen und bisher unverzichtbaren Beitrag zum kirchlichen Leben in den Gemeinden leisten,
bendtigen sie im Kontext eines didzesanen Ehrenamtskonzeptes und lokaler Maf3nahmen
besondere Aufmerksamkeit. Es wird darauf zu achten sein, dass sie auch bei sich verédndernden
kirchlichen Strukturen aufgrund ihrer zum Teil mangelnden Flexibilitat nicht bersehen und ihre
spezifischen Bedlrfnisse nicht vernachlassigt werden, ohne ihnen zugleich z.B. alle haupt-

amtlichen Ressourcen zukommen zu lassen.

Im Unterschied dazu wird die Mdglichkeit, partizipativ an Kirchenentwicklung, speziell an der
Entwicklung des eigenen Engagementfeldes, mitzuarbeiten, von Typ B und besonders auch von

Typ C im Engagement auf3erhalb von Kirchengemeinde eingefordert. Es ist den Engagierten

18 Eine Ubersicht tiber die vier Typen (Typ A — D) mit ihren jeweiligen Merkmalsauspragungen findet sich
im Anhang. Vgl. Anhang Ill. Ubersicht: Typologie ehrenamtlich Engagierter (Typ A - D).

18 Ein ausfiihrlichere Deutung der Ergebnisse und Diskussion ihrer theologischen und pastoralpraktischen
Implikationen erfolgt im ZAP-Workingpaper Nr. 6. Kap. 5. S. 80-86.
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wichtig, aktiv mitzugestalten und mitentscheiden zu kénnen. Sie méchten in Prozesse mitein-
bezogen werden und nicht nur vorgegebene Tétigkeiten ausflihren und schatzen zugleich klare

Rahmenbedingungen und Ansprechpartner flir ihnr Engagement.

Die von den Interviewpartnern geforderten Partizipationsmdglichkeiten in ihrem kirchlichen
Engagement schlief3en zundchst kein letztverantwortliches Leitungshandeln mit ein. Die
Befragten (Typentibergreifend) thematisieren selbst nicht Frage nach Leitung und Leitungs-
kompetenz, was darauf schlief3en lasst, dass sie ihre Rolle nicht als Leitende eines kirchlichen
Teilbereichs verstehen. Wenn den ehrenamtlich Engagierten zunehmend auch Leitungs-
verantwortung zukommen wird, scheint auf Zukunft hin deutliche Bewusstseinsarbeit geleistet
werden zu miussen, dass ehrenamtliches Leitungshandeln schon jetzt notwendig ist und
weiterhin an Bedeutung gewinnen wird. Ebenso missen bei zukinftigen Planungs-
entscheidungen die Potentiale der ehrenamtlich Verantwortlichen mit den Anforderungen, die an

sie gestellt werden, in eine realistische Passung gebracht werden.

Charismenorientierung im Engagement

Es hat sich trotz der vornehmlichen Aufgabenorientierung gezeigt, dass sehr wohl eine sehr hohe
Passung zwischen den Aufgaben der Engagierten und ihren personlichen Kompetenzen und
Interessen vorliegt. Wenn die kirchlichen Organisationseinheiten bei der Gewinnung von
Engagierten nicht nur aufgaben-, sondern auch charismenorientiert vorgehen mdochten, kénnen
die dargestellten unterschiedlichen Zugangswege zu einem auf die Kompetenzen und Interessen

zugeschnittenen Engagements stéarker bericksichtigt werden.

Kaum religiose Begriindungsmuster der Motivation zu ehrenamtlichem Engagement

Die Auswertung der Interviews zeigt deutlich, dass kaum religiése Begriindungsmuster zur
Erlduterung der personlichen Engagementsmotivation herangezogen werden. Diese
Beobachtung geht mit der bei den meisten Engagierten fehlenden religiosen Sprachfahigkeit und
wahrgenommenen Plausibilitadtsverlusten ihres Engagements (Ausnahme Typ D) einher. Wenn
die ehrenamtlich Engagierten eigene spirituelle und geistliche Bedlrfnisse mit ihrem
Engagement verbinden mdchten, sollte es ein Alleinstellungsmerkmal kirchlichen Ehrenamts-

managements sein, daflir Raum zu bieten.

Visiondre Kraft und eigene mentale Bilder von Kirche

Der Einsatz von verschiedenen Kirchenbildern hat gezeigt, dass sich die Befragten besonders mit
einer Visionsarbeit zur kirchlichen Zukunft sehr schwer getan haben. Die ehrenamtlich
Engagierten sind es grofdtenteils nicht gewohnt, Uber die Veranderbarkeit kirchlicher Strukturen

nachzudenken. Es erscheint wichtig, dass Visionsarbeit als wesentlicher Arbeitsschritt bei der
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Erarbeitung des pastoralen Konzeptes (besonders in den Pfarreien) eingelibt wird, um eine
Veranderungsbereitschaft gezielt zu fordern und Optionen fir eine zuklinftige Entwicklung

aufzuzeigen.

Entscheidende Rolle der Hauptamtlichen

Eine entscheidende Rolle fiir das Gelingen und die Zufriedenheit im ehrenamtlichen Engagement
der Befragten spielen die hauptamtlich in den jeweiligen kirchlichen Organisationseinheiten
Beschéftigten, wenn auch das Verhaltnis zwischen hauptamtlich und ehrenamtlich Engagierten
je nach Typ verschieden akzentuiert und mit unterschiedlichen Erwartungen verbunden ist. Da
die unterschiedlichen Anforderungen, die an die hauptamtlich Beschéaftigten gestellt werden,
zutiefst mit deren jeweiligen Rollenidentitdt und ihrer professionellen Kompetenz verbunden
sind, sind und werden die Ver&nderungsbereitschaft ihrer Rolle und das zukiinftige professionelle

Handeln des pastoralen Personals entscheidende Stellschrauben pastoraler Entwicklung sein.

3.4 Schriftliche Befragung von Pastoralteams

Ausgehend von der Feststellung der flir das Gelingen und die Zufriedenheit der ehrenamtlich
Engagierten entscheidenden Rolle der Hauptberuflichen wurde die empirische Erhebung durch

eine Befragung von Pastoralteams erganzt, die im Herbst 2015 schriftlich erfolgte.

Zielsetzung

Die Befragung von Pastoralteams zum Umgang mit ehrenamtlichen Engagement wurde durch-
gefuihrt, um bei der Bearbeitung der Thematik des ehrenamtlichen Engagements im kirchlichen
Kontext auch die spezifische Perspektive der hauptberuflichen Akteure in der Gemeindepastoral
zu berlcksichtigen. Die Erkenntnisse zur Einschatzung der Situation in den Pfarreiengemein-
schaften durch die Hauptberuflichen sollten die Perspektive der befragten ehrenamtlich

Engagierten erganzen und daher in die weitere Bearbeitung des Forschungsprojektes einflief3en.

Vorgehen

Zu diesem Ziel wurde ein schriftlicher Fragebogen? entwickelt, der auf fiinf Seiten zumeist
offene Fragen nach Wahrnehmungen und Einschatzungen der jeweiligen Situation ehrenamt-
lichen Engagements vor Ort, aber spezifisch auch der hauptberuflichen Auseinandersetzung

damit stellte. Gefragt wurde bspw. danach, welche Rolle das ehrenamtliche Engagement in den

2 vgl. Anhang IV. Befragung der Pastoralteams: Fragebogen zum Umgang mit ehrenamtlichem
Engagement.
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beruflichen Tatigkeiten spielt, wie die personliche berufliche Rolle der Hauptamtlichen in Bezug
auf kirchliches Ehrenamt verstanden oder wie generell die Situation des ehrenamtlichen

Engagements vor Ort eingeschétzt wird.

Die befragten Pastoralteams wurden Anfang September 2015 schriftlich um ihre Teilnahme
gebeten. Das Anschreiben an die Pastoralteams wurde durch einen Brief des Leiters der
Hauptabteilung Seelsorge, der Uber den Kontext des Forschungsprojektes informierte und zur
Teilnahme aufforderte, begleitet. Dabei wurde jeweils der Pfarrer der Pfarreiengemeinschaft
adressiert und gebeten, die Mitglieder des jeweiligen Pastoralteams (Pfarrer, Pastoralreferent/in,
Gemeindereferent/in, Kooperator, Kaplan, Diakon) zu einer individuellen Teilnahme aufzufordern.
Allen Teilnehmenden wurde zugesichert, dass die Auswertung der Daten anonym erfolgte und

keine Riickschlisse auf ihre Person zulasse.

Stichprobe

Als Stichprobe wurden insgesamt 15 Pastoralteams aus allen zehn Dekanaten der Didzese
gewahlt. Dazu wurde aus den Dekanaten je eine Pfarreiengemeinschaft zuféallig ausgewahlt,
wenn das Dekanat aus bis zu sieben Pfarreiengemeinschaften besteht. Wenn mehr als sieben
Pfarreiengemeinschaften im Dekanat vorhanden sind, wurden zwei zufallig gewahlte Pastoral-

teams angeschrieben.

Bis zur Riicksendefrist Ende Oktober 2015 haben 5 Teams an der Befragung teilgenommen. Der
Rucklauf entspricht einem Anteil von einem Drittel der Angeschriebenen. Die individuellen
Ruckmeldungen stammen von 1 bis 3 Personen je Team. Insgesamt haben 12 pastorale Haupt-
berufliche, die meist im Umfang einer 100 %-Stelle tatig waren, an der Befragung teilgenommen:

5 Gemeindereferent/innen, 4 Pfarrer, 2 Kooperatoren, 1 Diakon.

Auswertung

Bei der Umfrage ist nicht auf eine statistische Reprasentativitat gesetzt worden, sondern die
Auswertung der qualitativen Aussagen stand im Mittelpunkt des Forschungsinteresses. Durch
diese Auswertung wird ein Einblick in die spezifische Perspektive der pastoralen Dienste in der

Gemeindepastoral erméglicht.?

Die Aussagen der befragten Pastoralteams vermitteln dabei, wie heterogen sich die Situation
ehrenamtlichen Engagements innerhalb der Pfarreien des Bistums darstellt. Gefragt nach einer

allgemeinen Einschatzung wurde die aktuelle Situation des ehrenamtlichen Engagements in

2L Eine ausfiihrliche Darstellung der Aussagen befindet sich im Anhang. Vgl. V. Befragung der
Pastoralteams: Auswertung.
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ihren Pfarreien von den zehn Personen, die eine Aussage dazu vornahmen, unterschiedlich
bewertet: Tendenziell wird die Situation eher negativ (rlcklédufig, stagnierend, besorgnis-

t.22 Mit Blick auf die einzelnen Pfarreien selbst wird aber deutlich, dass sich

erregend) eingeschétz
die Erfahrungen je nach den spezifischen Feldern ehrenamtlichen Engagements unterscheiden.
Die hauptberuflichen Seelsorgerinnen und Seelsorger nennen dabei v.a. konkrete Dienste und
Aufgaben aus der Gemeindepastoral, bei denen sie in ihrer Pfarrei hinsichtlich des ehrenamt-
lichen Engagements momentan positive Erfahrungen machen (z.B. ,Katechese" (2x) oder

+Alles, was neu entsteht”).

Als Schwierigkeiten nehmen die Hauptberuflichen sowohl strukturelle Verédnderungen der
Pfarreien und Gemeinden wabhr, als auch die Mentalitat und das Verhalten von Ehrenamtlichen
sowie das zunehmende Alter der Ehrenamtlichen. Ebenso werden auch einzelne Felder und
Aufgaben benannt. Dabei fallt auf, dass an dieser Stelle die Verénderungen hin zu gréfderen
Pfarreien und das ehrenamtliche Engagement in den Gremien (2x) als Schwierigkeiten benannt
werden. Die strukturellen und pastoralen Veranderungen und Entwicklungen werden ebenfalls
als die Themen benannt, an denen derzeit vor Ort — neben einzelnen spezifischen pastoralen
Feldern — gearbeitet wird. Die Befragten nennen in diesem Kontext als derzeitige Aufgaben
folgende Themen: ,Zusammenfiihrung” (3 x), ,Pfarreistruktur”, ,Gemeindepastoral 2015
.pastorales Konzept", ,ermoglichende Leitung" ,Partizipation von Verantwortung®, ,guter

Infofluss”.

Die Veranderungen des Gemeindepastoralprozesses 2015 werden von den hauptamtlich
Verantwortlichen vor Ort als Umbruchssituation wahrgenommen, in der auch ein Wechsel von
ehrenamtlichen Engagierten erfolgt: ,einige haben zum Ende des Jahres ihr Engagement
eingestellt. Andere missen nun gewonnen werden* (2x); ,von Unsicherheit bei vielen bis
Engagement bei wenigen* (3x). Die Hauptberuflichen meinen, dass das ehrenamtliche
Engagement wichtig wird, es zugleich aber auch schwieriger wird, da von den Engagierten eine

grof3ere Selbststéndigkeit verlangt wird.

Fir die Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten beschreiben die Hauptberuflichen die
Anforderungen an ihre eigene Rolle als vielschichtig. Die Anteile der Arbeit mit ehrenamtlich
Engagierten an ihrer jeweiligen Arbeitszeit geben die Befragten dabei als sehr unterschiedlich

an: von ca. 10 % bis ,fast immer irgendwie". Dabei sind zwischen den Berufsgruppen keine

22 Ein &hnliches Bild zeigt auch das Meinungsbild der hauptberuflichen Seelsorgerinnen und Seelsorger,
das am Pastoraltag erhoben wurde (n = 262). Vgl. Kap. 3.5. Meinungsbild der hauptamtlichen
Seelsorgerinnen und Seelsorger in der Gemeindepastoral (Pastoraltag).
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Unterschiede festzustellen. Diese Spannweite macht deutlich, dass die Zusammenarbeit mit
ehrenamtlich Engagierten flr die Hauptberuflichen zwar nur einen Teil ihrer beruflichen
Zustandigkeiten ausmacht — sei es den Anforderungen vor Ort entsprechend oder individuell
begriindet —, die Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten aber fiir alle Berufsgruppen zur
pastoralen Arbeit in der Pfarrei dazu gehdort. In der gemeinsamen Arbeit mit ehrenamtlich
Engagierten nimmt die ,inhaltliche Zusammenarbeit* (25 %-60 %) mit ihnen die meiste Zeit in
Anspruch. Je ca. ein Drittel der Zeit der gemeinsamen Arbeit machen ,Koordinierung und
Kontakt" (20 %-40 %) sowie ,Unterstltzung und Qualifizierung” (20 %-50 %) von Engagierten
aus. Schon die grobe Differenzierung dieser drei Arten der Zusammenarbeit mit ehrenamtlich
Engagierten macht deutlich, wie vielschichtig die Anforderungen an die Rolle der Haupt-
beruflichen sind. Da alle Befragten jeweils in den unterschiedlichen Rollen gefordert sind,
missen sie individuell den unterschiedlichen Rollen entsprechen und situationsangemessen
entscheiden kdnnen, welchen Anforderungen sie wie begegnen. Auch die inhaltlichen Nennungen
konkreter aktueller Herausforderungen unterstreichen die Vielfalt der Herausforderungen, die
sich in der Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten an die Hauptberuflichen in der
Gemeindepastoral stellen. Als Beispiel sei hier folgende Aussage eines Befragten aufgefihrt:
»24h verfligbar, immer und Uberall da zu sein, Losung fir jedes Problem, Vermittler bei
Problemen und Streitigkeiten, Experte in Theologie etc.” Zudem machen die Befragten deutlich,
dass die Pastoralteams selbst schon mit eigenen Schwerpunkten an unterschiedlichen

Aufgabenstellungen der Thematik arbeiten.?

Die verschiedenen von den befragten Pastoralteams geduf3erten Aspekte zeigen, wie sehr sich
das ehrenamtliche Engagement in der Gemeindepastoral momentan in einer Umbruchssituation
befindet. In ihren AuBBerungen machen die Hauptberuflichen deutlich, dass diese Veranderungen
des ehrenamtlichen Engagements sie als Hauptberufliche wiederum auf mehreren Ebenen
betreffen: Neben der Arbeit an konkreten Mafinahmen und Instrumenten bspw. zur Gewinnung
und Begleitung von Engagierten sind die Hauptberuflichen ebenso herausgefordert, das Selbst-
verstandnis einer gewandelten Berufsrolle zu reflektieren und ihr professionelles Handeln zu
verandern. Dabei wird deutlich, wie sehr die pastoralen Berufsgruppen durch derartige
Veranderungen in ihrer genuinen professionellen Kompetenz als Seelsorgerinnen und Seelsorger

herausgefordert sind.

23 Eine ausfiihrliche Darstellung der Aussagen befindet sich im Anhang. Vgl. Anhang V: Befragung der
Pastoralteams: Auswertung
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3.5 Meinungsbild der hauptamtlichen Seelsorgerinnen und Seelsorger in

der Gemeindepastoral (Pastoraltag)

Beim ditzesanen Treffen der hauptamtlichen Seelsorgerinnen und Seelsorger, dem Pastoraltag
am 17. November 2015, konnte die Wahrnehmung dieser Herausforderungen der beruflichen
Rolle der Seelsorgerinnen und Seelsorger in der Gemeindepastoral um ein kurzes Meinungsbild
der Berufsgruppen erganzt werden.

Ausgehend vom neuen diézesanen Seelsorgekonzept ,Der Geist ist es, der lebendig macht"?

wurde der sog. Pastoraltag thematisch gestaltet zur gewandelten Rolle der Hauptamtlichen in
der Gemeindepastoral und den neuen Pfarreistrukturen. Im Kontext dieser Auseinandersetzung
wurden die Berufsgruppen zum Aspekt der Situation und den Ver&dnderungen des ehrenamtlichen

Engagements in den Pfarreien auch Uber das Forschungsprojekt informiert.

Zudem konnten die versammelten Pastoral- und Gemeindereferent/innen, Priester und Diakone
nach ihrer spontanen Einschatzung zu drei kurzen Thesen zur Thematik befragt werden. Um
ihnen ihr Meinungsbild zu der Thematik zu spiegeln, wurden die Ergebnisse den Hauptberuflichen
nach einer kurzfristigen Auswertung der 262 Fragebdgen noch wahrend der Veranstaltung

vorgestellt.

Die Situation des ehrenamtlichen Engagements im kirchlichen Leben der Pfarrei schatzt fast
die Halfte aller Befragten als ,rlcklaufig” (46 %) ein. Fast ein Drittel der Hauptberuflichen
hingegen bewertet die Situation positiver: ,zufriedenstellend® (25 %) und ,sich stetig
verbessernd” (5 %). Die drittgrof3ite Gruppe nimmt die Situation als ,stagnierend” (19 %) wahr
und ein kleiner Teil empfindet die Situation ehrenamtlichen Engagements vor Ort jeweils als

.besorgniserregend” (3 %).

24 \/gl. Bistum Speyer: Der Geist ist es, der lebendig macht.
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A) Wie schatzen Sie spontan die Situation des ehrenamtlichen Engagements
im kirchlichen Leben Ihrer Pfarrei/ Verband / Einrichtung insgesamt ein?

3% 3%

m sich stetig verbessernd (13x)

®m zufriedenstellend (64x)

" ricklaufig (120x)

W stagnierend (49x)

® besorgniserregend (7x)

= keine Angabe (9x)

Zap

Abbildung 3: Einschidtzung Situation ehrenamtlichen Engagements in der Pfarrei (n = 262)

In einer weiteren Frage wurden die pastoralen Hauptberuflichen danach gefragt, wie sie zu der
im neuen Seelsorgekonzept als Anforderung an ihre Berufsrolle beschriebenen Starkung des
Engagements aller Getauften stehen. Mehrheitlich (52 %) sehen die hauptberuflichen

Seelsorgerinnen und Seelsorger dies auch schon bisher als einen grundlegenden Bestandteil

inrer Arbeit an.
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B) Im neuen Seelsorgekonzeptist formuliert, dass den hauptamtlichen
Seelsorgerinnenund Seelsorgern in Zukunft die Aufgaben zukommen, die
»Berufung und Verantwortung jeder und jedes Getauften" zu starken und die
»Mitverantwortung aller an der Sendung der Kirche" zu ermaoglichen.

® Dies ist sowieso schon grundlegender
Bestandteil meiner Arbeit. (137x)

= Mir ist unklar, wie ich das konkret realisieren

soll. (38x)

= Das ist ein frommer Wunsch. Meine alltégliche
Arbeit wird sich dadurch nicht verandern. (29x)

® Das ist Hauptziel und Motivation meiner
taglichen Arbeit. Ich michte den Erfolg meiner
Arbeit kankret daran messen lassen. (48x)

= keine Angabe (10x)

zap

Abbildung 4: Mitverantwortung aller an der Sendung der Kirche

Fast jede/r flinfte Seelsorger/in (18 %) mdchte den Erfolg seiner/ihrer Arbeit konkret daran
messen lassen, da dies das Hauptziel und die Motivation der taglichen Arbeit sei. Ein weiteres
Viertel der Befragten steht dieser Formulierung jedoch skeptischer gegentber. Wie dieses Ziel
konkret realisiert werden kann, empfinden 15 % als unklar. Als frommen Wunsch bezeichnen
dieses Ziel 11 %. Sie gehen davon aus, dass sich ihre alltdgliche Arbeit dadurch nicht verandern

wird.

In einer dritten Frage wurden die hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter um ihre
Einschdtzung zum zukiinftigen Potential ehrenamtlichen Engagements vor Ort fir eine
eigenstandige Existenz christlichen Gemeinden gebeten. Dazu wurden die Befragten konfrontiert
mit der pastoral-theologischen These, dass die Existenz lokaler Gemeinden in Zukunft
wesentlich davon abh&ngen wird, dass die Getauften vor Ort durch ihr Engagement und
Glaubenszeugnis das christliche Leben als Gemeinde eigenstandig tragen und so auch in Zukunft

eine Kirche am Ort und nahe bei den Menschen erfahrbar bleiben lassen.

18



C) Die past.-theol. Diskussion geht derzeit zunehmend davon aus, dass die
Existenz von lokalen Gemeinden (...) in Zukunft wesentlich davon abhdngen
wird, dass die Getauften vor Ort durch ihr Engagement und Glaubenszeugnis
das chr. Leben als Gemeinde eigenstandig tragen und so auch in Zukunft
eine Kirche am Ort und nahe bei den Menschen erfahrbar bleiben lassen.

® Das ist bereits das Selbstverstindnis der engagierten
Glaubigen. {19x)

® Damit dies realisiert werden kann, brauchen die
Glaubigen vor Ort inhaltliche Qualifizierung und
unterstitzende Begleitung durch Hauptberufliche. (63x)

¥ Das ist mit den Ehrenamtlichen in unserern Pfarreien in
Zukunft nicht mehr zu machen. (17x)

= Dafir braucht es einen geistl.-theologisch fundierten
Bewusstseinswandel der Gemeinden. (100x)

B Umn dies zu erméglichen, braucht es auch rechtlich ein
neues Leitungsverstandnis, (40x)

= keine Angabe (17x)

zap

Abbildung 5: Eigenstdndiges Engagement der Getauften vor Ort

Um dies zu erreichen, sieht die grofite Gruppe der Hauptberuflichen (38 %) einen geistlich-
theologisch fundierten Bewusstseinswandel der Gemeinden gefordert. In zentraler Rolle sieht
ein weiteres Viertel der Seelsorgerinnen und Seelsorger (26 %) die eigene Berufsgruppe. Fir die
Eigenstandigkeit des pastoralen Engagements vor Ort bendtigten die Glaubigen vor Ort
inhaltliche Qualifizierung und unterstitzende Begleitung durch Hauptberufliche. Die drittgréfdte
Gruppe (15 %) erachtet auch rechtlich ein neues Leitungsversténdnis fiir notwendig, um diesen
Wandel zu ermdglichen. Mit Blick auf die Ehrenamtlichen in den Pfarreien schauen 7 % der
Seelsorgerinnen und Seelsorger pessimistisch in die Zukunft. Sie meinen, dies sei mit den
Ehrenamtlichen nicht mehr zu machen. Wiederum 7 % der Hauptberuflichen schreiben ein

derartiges Selbstversténdnis bereits jetzt den engagierten Glaubigen in ihren Pfarreien zu.
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4 Abgeleitete Prioritatensetzung zur Férderung des ehrenamt-
lichen Engagements im Bistum Speyer

Die Ergebnisse der empirischen Phase wurden im Bistum Speyer in einem Zwischenbericht

prasentiert und schlussendlich, wie beschrieben, in dem ZAP-Working-Paper Nr. 6 vertffentlicht.

Bei den Verantwortlichen im Bistum Speyer spitzte sich die Diskussion Uber die Erkenntnisse der
Typologie sehr schnell auf die spezifischen Anforderungen zu, die sich durch die Unter-
schiedlichkeit der Typen ehrenamtlich Engagierter an die Hauptberuflichen in der
Zusammenarbeit mit ihnen stellen. Bei allen vier Typen von Engagierten sind die Hauptamtlichen
zwar in einer spezifischen, aber je entscheidenden Rolle fiir das Gelingen ehrenamtlichen

Engagements gefordert.?®

Deutlich wurde, welchen wesentlichen Anteil die Hauptberuflichen in
ihrer Professionalitat an der Freiwilligenkultur im Bistum haben und dass sie so die Forderung
ehrenamtlichen Engagements in den verschiedenen kirchlichen Strukturen entscheidend
beeinflussen. Die professionelle Zusammenarbeit der hauptberuflich Verantwortlichen mit den
ehrenamtlich Engagierten, die sie weiterbilden, begleiten oder unterstitzen, stellt einen
zunehmend wichtigen Einflussfaktor auf die Motivation und Bereitschaft zum Engagement in der

Kirche sowie zur Qualitat ehrenamtlicher Arbeit dar.

Die aktuellen Veranderungsprozesse, die im Bistum Speyer durch den Prozess Gemeindepastoral
2015 angestof3en wurden, werden bisher v.a. in ihren strukturellen Konsequenzen wahr-
genommen. Um jedoch den im Seelsorgekonzept geforderten pastoralen Wandel zu realisieren,
bedarf es einer Qualitatssteigerung hinsichtlich der Zusammenarbeit von haupt- und ehren-
amtlichen Akteuren. Dies wiederum verlangt von beiden wesentliche Rollenveranderungen im
Selbstversténdnis und der Erwartungen an die je anderen Rolleninhaber. Die Hauptamtlichen
sind dabei in ihrer Rolle bezliglich des ehrenamtlichen Engagements doppelt herausgefordert.
Zum einen gilt auch fiir die kirchlichen Strukturen, dass konkrete Instrumente und Strategien zur
Gewinnung, Begleitung und Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten (Freiwilligen-
management) die Attraktivitat der Kirche als Anbieter flir ehrenamtliches Engagement steigern
kdnnen.?® Neben der Anwendung dieser neueren Instrumente und Strategien sind die Haupt-
beruflichen dartber hinaus aber durch die innerkirchlichen Veranderungen auch in ihrem

professionellen Rollenhandeln und Selbstverstédndnis der eigenen beruflichen Identitat

% Eine typenspezifische Auswertung der Anforderungen an die Zusammenarbeit mit Hauptamtlichen
erfolgt im ZAP-Workingpaper Nr. 6. Kap. 4.2.1. S. 71f.

% Reichel, Kristin / Stuth, Ana-Maria: Eine Engagementstrategie in Kirchen entwickeln - mit
Freiwilligenmanagement zum Erfolg. In: Krdger, Elisa (Hg.): Wie lernt Kirche Partizipation? Theologische
Reflexion und praktische Erfahrungen. - Wirzburg: Echter Verlag 2016. S. 373-380.

20



herausgefordert. Dies wiederum betrifft die Weiterentwicklung von Haltung, Kultur und
Zusammenarbeit der Professionellen in einer Organisation, was von Oliver Reifenh&user als der
»schwierigste Teil, den Organisationen [...] leisten missten, wenn sie sich auf den Weg machen,

eine flir viele Menschen attraktive Freiwilligenorganisation zu werden"?” beschrieben wird.

Aufgrund der zentralen Rolle der Hauptberuflichen in der zu verandernden Gemeindepastoral
und der damit verbundenen akuten Herausforderungen haben die Verantwortlichen im Bistum
Speyer entschieden, die Kooperation mit dem ZAP zu nutzen, um fir die Férderung

ehrenamtlichen Engagements im Bistum zunéchst an dieser Stellschraube anzusetzen.

In der zweiten Phase des Forschungsprojektes erhielt daher die Erarbeitung eines Konzeptes
zur Aus- und Fortbildung von Hauptamtlichen in der Zusammenarbeit mit ehrenamtlich
Engagierten in der Gemeindepastoral die Prioritdt. Im Rahmen der Entscheidung, bei den
Hauptberuflichen zu beginnen, wurde betont, dass mit dieser Prioritdtensetzung die Grundlage
fr zuklnftig weiter zu entwickelnde Strategien und Instrumente eines diézesanen Ehrenamts-

managements gebildet werden soll.

Die zu diesem Zweck neu eingerichtete gemeinsame Arbeitsgruppe der HA | (Seelsorge) und HA
Il (Personal) erhielt den Auftrag, unter der wissenschaftlichen Leitung der beiden

Mitarbeiterinnen des ZAP ein Konzept zu erarbeiten, das folgende Ziele verfolgt:

Das Konzept zur Aus- und Fortbildung von Hauptberuflichen in der

Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten in der Gemeindepastoral soll

+einen wesentlichen Beitrag zur Haltungsveranderung / Kulturwandel in den pastoralen
Berufsgruppen leisten. Die Pramisse ist dabei, dass ehrenamtliches Engagement die
zentrale Ressource pastoraler Entwicklung ist. (vgl. Konzept Gemeindepastoral 2015)

+die pastoralen Berufsgruppen befdhigen, unter den gegebenen aktuellen Bedingungen
professionell und zukunftsweisend mit ehrenamtlich Engagierten zusammen zu
arbeiten.

+dazu dienen, Kompetenzen zu vermitteln, um einen Bewusstseinsprozess zu initiieren
und Raum zur Bildung einer neuen Rollenidentitat zu eréffnen.

Abbildung 6: Konzept zur Aus- und Fortbildung von Hauptamtlichen

Um diesen fir die Realisierung des Seelsorgekonzeptes notwendigen Mafinahmen den
geblihrenden Raum zu geben, sollten keine neuen Formate etabliert werden, die flir die einzelnen
Hauptberuflichen zusatzlich zu absolvieren wéren. Vielmehr soll die Vorbereitung auf einen

professionellen Umgang mit Ehrenamtlichkeit ein integrierter Bestandteil der Aus- und

27 Reifenhduser, Oliver: Unterschiedliche Freiwilligenkulturen in Organisationen. In: Newsletter der
beratergruppe ehrenamt. Januar 2015.
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Fortbildung aller pastoralen Berufsgruppen (Priester und Diakone, Pastoral- und Gemeinde-
referent/innen) im Bistum Speyer werden, um zuklinftig eine gelingende Zusammenarbeit von
Hauptamtlichen mit ehrenamtlich Engagierten auch unter den neuen Bedingungen des
Prozesses Gemeindepastoral 2015 zu férdern. Insofern werden die etablierten Formate der Aus-
und Fortbildung gemeinsam mit den schon beteiligten Akteuren auf ihren Beitrag zur Férderung
eines professionellen Umgangs mit Ehrenamtlichkeit in der pastoralen Zusammenarbeit

Uberprift und Gberarbeitet.

Bei der Implementierung eines derartigen Konzeptes soll bericksichtigt werden, dass die
Bearbeitung dieser Thematik sowohl konkrete Instrumente (Freiwilligenmanagement
/ -koordination) als auch mentale Prozesse (z.B. Rollenbilder, Identitatsentwirfe) betrifft. Um die
Thematik hinsichtlich ihrer theologisch-ekklesiologischen und auch personlich-spirituellen
Dimension bearbeiten zu kdnnen, ist es ebenso notwendig, in den Formaten der Aus- und
Fortbildung die geistlich-theologischen Grundlagen zu beachten und pastorale Perspektiven zu

erarbeiten.
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5 Projektergebnis:
,<Kompetenzmodell flir Hauptamtliche zur Férderung ehren-
amtlichen Engagements in der Gemeindepastoral”

Als Grundlage fir die Implementierung von derartigen Maf3nahmen zur Férderung eines
professionellen Umgangs mit ehrenamtlich Engagierten in der pastoralen Zusammenarbeit ist
als Projektergebnis ein Kompetenzmodell entwickelt worden, das die von den Hauptamtlichen
geforderten Kompetenzen fiir eine forderliche Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten

beinhaltet.

5.1 Vorteile der Kompetenzorientierung

Mit der Formulierung des ,Kompetenzmodells fir Hauptamtliche zur Forderung ehrenamtlichen
Engagements in der Gemeindepastoral* wurden fir die Aus- und Fortbildung im Bistum Speyer
erstmals gemeinsame Kompetenzen formuliert, die als Anforderungen an die Rollentréger aller
pastoralen Berufsgruppen bezogen auf Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten gestellt
werden. Im unternehmerischen Kontext ist es Ublich, in Form von Kompetenzmodellen die
Anforderungen darzulegen, die ein Unternehmen an seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stellt.
Abgeleitet aus den strategischen Zielen des Unternehmens wird haufig beschrieben, welche
Fahigkeiten, Fertigkeiten und Einstellungen die Mitarbeitenden mitbringen sollen, um mit der

eigenen Arbeit optimal zu den Unternehmenszielen beitragen zu kénnen.

Dartber hinaus ist der Kompetenzbegriff seit Jahren im wissenschaftlichen Diskurs um
schulische und berufliche Bildung etabliert. Die im bildungstheoretischen und schulpolitischen
Diskurs grundlegende Definition von Franz Weinert markiert die wesentlichen Aspekte des
wissenschaftlich etablierten Kompetenzbegriffes. Kompetenzen werden verstanden als

,die bei Individuen verfligbaren oder durch sie erlernbaren kognitiven Fahigkeiten und Fertigkeiten,
um bestimmte Probleme zu lésen, sowie die damit verbundenen motivationalen, volitionalen und
sozialen Bereitschaften und Fé&higkeiten, um die Problemldsungen in variablen Situationen
erfolgreich und verantwortungsvoll nutzen zu kénnen."%

Kompetenzen gelten insofern als Dispositionen, welche die Personen befdhigen, bestimmte
Arten von Aufgaben und Problemen zu bewéltigen. Kompetenzen werden dabei domanen-
spezifisch kontext- und situationsbezogenen formuliert. Als weiterer Aspekt von Kompetenzen
gilt, dass sie durch Bildungs- und Erziehungsprozesse erlernt bzw. erworben werden kdnnen.

Kompetenzen umfassen sowohl Wissen und kognitive Fahigkeiten als auch sozial-

28 Weinert, Franz (Hg.): Leistungsmessungen in Schulen. - Weinheim und Basel: Verlag Beltz 2001. S. 27f.
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kommunikative Fahigkeiten und motivationale Orientierungen, insofern eine vorliegende

Kompetenz die Bereitschaft zum Einsatz der jeweiligen Fahigkeiten und Fertigkeiten inkludiert.

Im erziehungswissenschaftlichen Kontext wird die Befdhigung zu eigensténdigem und selbst-
verantwortlichem Handeln als das Ziel padagogischer Prozesse der Vermittlung von
Kompetenzen verstanden. Bildungswissenschaftlich und —politisch markiert die Kompetenz-
orientierung den Wechsel hin zur Lernzielorientierung. Die Formulierung von Kompetenzen und
verbindlichen Bildungsstandards verbindet sich mit einem ,geschérften Blick auf die tatsachlich
erreichten Lernergebnisse“?. Insofern geht es darum, in den Bildungsprozessen, Wissen und
Koénnen so zu vermitteln, dass die Lernenden dieses in unterschiedlichen Situationen anwenden
und verschiedene Handlungsanforderungen bewaltigen kénnen. Sowohl im schulischen als auch
im beruflichen Kontext hat die Kompetenzorientierung immer auch eine normative Dimension,
insofern beschrieben wird, welche Fahigkeiten in unserer Gesellschaft bzw. dem beruflichen

Kontext gebraucht werden.

Im beruflichen Setting ermdglicht die Formulierung von Kompetenzen, Anforderungen und
Bewertungsrichtlinien flr bestimmte Positionen bzw. Tatigkeiten entpersonalisiert zu
kommunizieren. Insofern kénnen berufliche Kompetenzmodelle eine Transparenz schaffen, die
flr die Mitarbeitenden Klarheit tber die Anforderungen an das erwartete Verhalten sowie lber
die Entwicklungsmdglichkeiten und -bedarfe bedeutet. Berufliche Handlungskompetenzen
werden dabei als Fahigkeiten ,in offenen, unlberschaubaren, komplexen, dynamischen und

u30

zuweilen chaotischen Situationen kreativ und selbstorganisiert zu handeln“** verstanden.

Gerade in den Veranderungsprozessen, in denen sich die pastoralen Dienste befinden, sind
spezifische professionelle Kompetenzen notwendig, die ein situationsgerechtes Verhalten und
die Bewaltigung spezifischer Herausforderungen ermdglichen. Um diesbezlglich die
Anforderungen an die zuklinftige Rolle der Hauptberuflichen in der Gemeindepastoral zu klaren,
wurden ausgehend von dem neuen Seelsorgekonzept im Bistum Speyer Fahigkeiten und
Fertigkeiten benannt, welche die hauptamtlichen Seelsorgerinnen und Seelsorge flir eine
gelingende Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten in der Gemeindepastoral bendtigen.

Ausgehend von den im Seelsorgekonzept benannten Anforderungen an die Zusammenarbeit

2 Ebd. 13.
30 Erpenbeck, John / Sauter, Werner: Wissen, Werte und Kompetenzen in der Mitarbeiterentwicklung. Ohne
Geflihl geht in der Bildung gar nichts. — Wiesbaden: Springer Fachmedien 2015. S. 14.
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sollen die Kompetenzen sowohl spezifisch und differenziert als auch in Kompetenzbiindeln

systematisiert beschrieben werden.®!

Die Implementierung einer derartigen Kompetenzorientierung als verbindliche Grundlage fir die
Aus- und Fortbildung im Bistum Speyer setzt auf die Verantwortung der an der Ausbildung
beteiligten Akteure, welche die Auszubildenden jeweils in ihrem Kompetenzerwerb unterstitzen.
Die Zielformulierungen, welche die Kompetenzen zum Ausdruck bringen, schaffen sowohl fiir die
Verantwortlichen, Dozent/innen und Mentor/innen als auch fiir das zuklinftige pastorale Personal
eine Transparenz Uber die Lernziele der Ausbildung. Die Erfahrungen der Arbeit mit diesem
Kompetenzmodell miissen wiederum nach einer noch genau zu definierenden Zeit evaluiert
werden, um sowohl die jeweiligen Lehr-Lern-Formate als auch die formulierten Indikatoren zu
Uberprifen. Das Kompetenzmodell wird sich somit aufgrund der Erfahrungen der Lernenden und
Lehrenden in der Praxis ebenso wie durch die sich verdndernden Anforderungen an die

erforderlichen Kompetenzen weiterentwickeln.

5.2 Genese des Kompetenzmodells

Das ,Kompetenzmodell flr Hauptamtliche zur Férderung ehrenamtlichen Engagements in der
Gemeindepastoral® ist — wie beschrieben - im Zusammenhang mit dem didzesanen
Entwicklungsprozess ,Gemeindepastoral 2015" auf der Grundlage empirischen Datenmaterials

zur gezielten Férderung ehrenamtlichen Engagements im Bistum Speyer entwickelt worden.

In der zweiten Phase des Projektes ist daher das neue Seelsorgekonzept systematisch auf die
Anforderungen, Aufgaben und Herausforderungen analysiert worden, mit denen hauptberufliche
pastorale Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen konfrontiert bzw. die an sie gestellt werden, damit die
im Seelsorgekonzept formulierten Ziele der Neuausrichtung sowie die Standards der pastoralen
Arbeit erreicht werden konnen. Die entsprechenden Textstellen (insgesamt 56 Zitate
unterschiedlicher Lange) sind separat gelistet und geclustert worden. Auch hier wurde das
Verfahren der qualitativen Inhaltsanalyse angewendet. Den identifizierten Anforderungen,
Herausforderungen und Aufgaben wurden in einem weiteren Schritt spezifische Kompetenzen
zugeordnet, die notwendig sind, um sich diesen zu stellen und sie professionell sowie qualitatvoll

zu bewéltigen.® Die Fille der daraufhin formulierten Kompetenzen ist anschliefBend

81 Vgl. Zimmer, Miriam / Sellmann, Matthias / Hucht, Barbara: Wissen, Kénnen und Motivation — Netzwerk-
kompetenzen stufenweise ausbauen. In: Dies.: Netzwerke in pastoralen Rdumen. Wissenschaftliche
Analysen - Fallstudien — Praktische Relevanz. — Wiirzburg: Echter 2017. S. 189-214. (Im Erscheinen).

32 ygl. Anhang VIII. Arbeitsschritt: Analyse der Anforderungen an Hauptamtliche fiir die Zusammenarbeit
mit ehrenamtlich Engagierten nach Gemeindepastoral 2015 (Arbeitsdokument).
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systematisiert und nach fiinf Kompetenzbereichen (Professionskompetenz, Leitungs-
kompetenzen, Engagementmanagementkompetenzen, Charismenentwicklungskompetenzen
und Diversitdtskompetenzen) geordnet worden. Schlussendlich wurde fir die endglltige
Formulierung des Kompetenzmodells eine Beschrankung auf maximal finf zentrale
Kompetenzen je Kompetenzbereich vorgenommen. Die Auswahl ist nach der durch die Mitglieder

der Arbeitsgruppe formulierten derzeitigen Wichtigkeit im Bistum Speyer erfolgt.®®

Die Kompetenzbereiche mit den entsprechenden Kompetenzen sind, wie beschrieben, abduktiv
aus dem Seelsorgekonzept erschlossen und vor dem Hintergrund des wissenschaftlichen
Ehrenamtsdiskurses und pastoraltheologischer Erkenntnisse formuliert worden. Wenn auch
andere Bistumer fir ihre zukinftige Gemeindepastoral vergleichbare Ziele wie das Bistum
Speyer verfolgen, lasst sich dieses Kompetenzmodell, das zundchst auf dem Seelsorgekonzept
des Bistums Speyer basiert, sicherlich mit geringen Anpassungen auch auf die Strukturen

anderer Bistiimer UGbertragen.

5.3 Vorstellung und Erlduterung des entwickelten Kompetenzmodells

Das ,Kompetenzmodell flr Hauptamtliche zur Férderung ehrenamtlichen Engagements in der
Gemeindepastoral” beinhaltet fiinf zentrale Kompetenzbereiche, die die Fahigkeiten und
Fertigkeiten beschreiben, welche die hauptamtlichen Seelsorgerinnen und Seelsorge flr eine
gelingende Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten in der Gemeindepastoral bendtigen.
Die finf Kompetenzbereiche unterscheiden sich hinsichtlich ihres inhaltlichen Schwerpunktes
voneinander, konnen aber in der beruflichen Umsetzung nur miteinander verbunden gedacht

werden, da sie sich wechselseitig bedingen und erganzen.

Professions-
kompetenzen

Diversitats-
kompetenzen

Leitungs-
kompetenzen

Charismen-
entdeckungs-
kompetenzen

Engagement-
management-
kompetenzen

3 Vgl. Anhang IX. Ubersicht: Kompetenzmodell.
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Abbildung 7: Zentrale Kompetenzbereiche flir eine gelingende Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten in der
Gemeindepastoral

e Professionskompetenzen

Durch den Erwerb der Professionskompetenzen sind die hauptberuflichen pastoralen
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen darin geschult, ihr personliches Rollenhandeln gezielt zu
reflektieren und ihre Berufsrolle qualifiziert auszulben. Diese Rollenklarheit ist fiir die
Veranderungen durch ,Gemeindepastoral 2015* duf3erst notwendig, da auch ehrenamtlich
Engagierten vermehrt Aufgabenbereiche zukommen, die noch vor einigen Jahren
klassischerweise von hauptberuflichen pastoralen Mitarbeitern bearbeitet worden sind
(Katechese, Begréabnisdienst etc.). Auch die Verantwortungsbereiche der ehrenamtlich
Engagierten haben sich vergréfiert. Es kommt darauf an, das ehrenamtliche Engagement
nicht als Bedrohung des eigenen Verantwortungsbereichs zu erleben, sondern aus einer
Rollenklarheit heraus das eigene Tatigkeitsfeld zu gestalten, mit Ehrenamtlichen konstruktiv

zusammenzuarbeiten und sie ggf. in ihrem Aufgabenfeld zu unterstiitzen und zu befahigen.

e Leitungskompetenzen

Zum professionellen Umgang mit ehrenamtlich Engagierten zahlt auch ein reflektiertes und
professionelles Leitungsverstdndnis. In den Bereichen, in denen die hauptberuflichen
pastoralen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen die Verantwortung tragen und mit ehrenamtlich
Engagierten konstruktiv zusammenarbeiten, sind Fihrungsstarke, ein ermdglichender
Leitungsstil sowie eine Spiritualitdt in der Begleitung der Arbeitsprozesse und ggf. der
Einzelnen notwendig. Je nach Aufgabe und Personlichkeit brauchen die ehrenamtlich
Engagierten einen unterschiedlich starken Grad an Leitung und Begleitung. Es ist jedoch
grundsatzlich darauf zu achten, dass eine gréf3tmdogliche Partizipation der Engagierten
ermdglicht wird, um einen wirklichen Gestaltungsspielraum zur Verfligung zu stellen.
Verlasslichkeit sowie authentisches Auftreten zeichnen eine kompetente Leitungsperson-
lichkeit aus. Im Bereich der pastoralen Arbeit ist zudem eine geistliche Begleitung der
Arbeitsprozesse notwendig und zielfordernd. Die hauptberuflichen pastoralen Mitarbeiter
sollen sowohl die Zusammenarbeit im Pastoralteam als auch in der ganzen Pfarrei mit
geistlichen Impulsen férdern kénnen. Leitung zeichnet sich in diesem Zusammenhang immer

auch durch einen geistlichen Aspekt aus.

e Engagementmanagementkompetenzen

Als ,Engagementmanagement” werden systematische Maf3nahmen verstanden, die das Ziel
verfolgen, die Engagementfreundlichkeit einer Organisation zu verbessern, indem die
Interessen und Erwartungen der Organisation mit denen der Engagierten mdglichst in
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Einklang gebracht werden. Es ist daher notwendig, dass die hauptberuflichen pastoralen
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen geschult sind in der Erstellung und Durchflihrung von
Konzepten fiur die professionelle Qualifizierung und den gezielten Einsatz der Engagierten.
Zudem missen sie Uber ein Repertoire an Instrumenten der Ehrenamtskoordination
verfligen, um den notwendigen Professionalisierungsanspriichen an moderne

Ehrenamtsbegleitung genligen zu kénnen.

e Charismentdeckungskompetenzen

Die moderne Form der Férderung ehrenamtlichen Engagements im kirchlichen Raum setzt
auf eine eindeutige Charismenorientierung. Die hauptberuflichen pastoralen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter missen darin geschult sein, Christinnen und Christen anzuleiten, ihre
Charismen zu entdecken (z.B. durch die Nutzung von Charismenfindern) und diese gemaf3
ihrer Berufung in Kirche und Gesellschaft einzusetzen. Dazu ist es notwendig, dass sie die
vorhandenen Charismen und ausgebildeten Kompetenzen der ehrenamtlichen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entdecken und sie diesen entsprechend in Arbeitsprozesse
einbinden bzw. ihnen eigenen Gestaltungsspielraum einrdumen kénnen. Eine eindeutige
Charismenorientierung setzt einen Haltungswechsel in der pastoralen Arbeit voraus, an dem
es ebenfalls zu arbeiten gilt. Perspektivisch sollen daher die formulierten Charismen-
entdeckungskompetenzen, um weitere Kompetenzen erganzt werden, die nach einer

Entdeckung der vorhandenen Charismen auch ihre Weiterentwicklung férdern.

e Diversitatskompetenzen

Aufgrund der pluralen Formen gesellschaftlichen Lebens ist es unabdingbar, dass die
hauptberuflichen pastoralen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Gber aktuelle Kenntnisse der
Milieu- und Lebensweltforschung verfligen, Instrumente der Sozialraumorientierung und
Sozialraumanalyse anwenden kdnnen sowie unterschiedlichen Kirchenbildern pluralitats-
sensibel gegentberstehen. Nur so ist es mdglich, kirchliches Angebot mit den unterschied-

lichen Lebensrdumen und Lebenswelten der Menschen kompatibel zu gestalten.

Diesen Kompetenzbereichen sind jeweils mehrere Einzelkompetenzen zugeordnet worden. Eine

Ergadnzung um viele weitere notwendige Kompetenzen ist méglich und in der Weiterentwicklung

des Kompetenzmodells sicherlich notwendig; jedoch bilden diese —im Anhang dokumentierten —

Kompetenzen einen Grundstock (vgl. schulische Kerncurricula), der eine moderne und zukunfts-

weisende Neuausrichtung der Ehrenamtsférderung ermdglicht. Aufgrund der Beschrankung auf

maximal neun Kompetenzen je Kompetenzbereich bleibt es sowohl flr die pastoralen
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als auch fur die Verantwortlichen im Personaleinsatz und in der

Aus- und Fortbildung Uberschau- und durchfiihrbar.

Die Kompetenzen der unterschiedlichen Kompetenzbereiche sind dartber hinaus in Fach-,
Sozial-, Personal,- und spirituelle Kompetenzen unterschieden worden. Diese zusatzliche
Differenzierung dient dazu, dass der Schwerpunkt der zu vermittelnden Kompetenz ersichtlich
ist, um mdgliche didaktische Aus- und Fortbildungsformate dementsprechend ausrichten zu

konnen.

Kompetenzen sind stets in der Verortung ihres jeweiligen Kontextes zu denken. Die oben
aufgefihrten Kompetenzbereiche sowie die unten gelisteten Definitionen sind folglich
kontextabh&ngig formuliert. Der Kompetenzdiskurs kennt viele unterschiedliche Formen der
Kompetenzausrichtung sowie Kompetenzformulierungen.®* Die hier gewédhlten Formen
orientieren sich an ihrem Einsatz fir das ,Kompetenzmodell fir Hauptamtliche zur Férderung

ehrenamtlichen Engagements in der Gemeindepastoral®.

Fachkompetenz umfasst Wissen und Fertigkeiten (u.a. Methoden). Sie ist die Fahigkeit und
Bereitschaft, Aufgaben- und Problemstellungen eigenstandig, fachlich angemessen, methoden-
geleitet zu bearbeiten und das Ergebnis zu beurteilen. Der Schwerpunkt des Kompetenzerwerbs
liegt bei der Fachkompetenz somit sowohl auf der inhaltlichen als auch auf der methodischen

Seite.

Sozialkompetenz zeigt sich in der Fahigkeit und Bereitschaft, Beziehungen zu anderen Personen
oder Personengruppen einzugehen, zu gestalten und konstruktiv mit ihnen zusammenzuarbeiten.
Hierzu zdhlen u.a. die Fahigkeit zu kooperieren, sich in andere hineinzuversetzen, zu

kommunizieren und Konflikte zu Losen.

Bei der Personalkompetenz stehen Fahigkeiten und Einstellungen im Vordergrund, welche die
individuelle Haltung zur Arbeit, zur jeweiligen Berufsrolle und zur eigenen Person reflektieren

sowie zur ldentitatsbildung beitragen. Diese personale Dimension beinhaltet die Fahigkeit zur

34 Klieme, Eckhard / Hartwig, Johannes: Kompetenzkonzepte in den Sozialwissenschaften und im
erziehungswissenschaftlichen Diskurs. In: Prenzel, Manfred / Gogolin, Ingrid / Kriiger, Heinz-Hermann
(Hg.): Kompetenzdiagnostik. Zeitschrift fiir Erziehungswissenschaft. Sonderheft 8/2007. S. 11-29.
Windeler, Arnold: Kompetenz. Sozialtheoretische Grundprobleme und Grundfragen. In: Windeler, Arnold /
Sydow, Jorg (Hg): Kompetenz. Sozialtheoretische Perspektiven. — Wiesbaden: Springer VS Medien 2014. S.
7-18.

Erpenbeck, John / Sauter, Werner: Wissen, Werte und Kompetenzen in der Mitarbeiterentwicklung. Ohne
Gefiihl geht in der Bildung gar nichts. - Wiesbaden: Springer Fachmedien 2015.
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kritischen (Selbst-) Reflexion, die Ausbhildung eines Bewusstseins zur Verantwortungs-
Ubernahme als auch zur Selbstorganisation und Selbstmotivation sowie die Fahigkeiten, Ziele zu
setzen und Entscheidungen zu treffen.

Unter den Kompetenzbereich spirituelle Kompetenz werden in diesem Kompetenzmodell nicht
die Fahigkeiten der einzelnen pastoralen Mitarbeiterin bzw. des einzelnen pastoralen
Mitarbeiters, sein personliches Leben und Arbeiten spirituell aus einer gepflegten Gottes-
beziehung heraus zu deuten und zu gestalten®, gefasst. Der Schwerpunkt liegt vielmehr auf den
methodischen, sozialen und personalen Fahigkeiten, einzelne ehrenamtlich Engagierte oder
Gruppen von ehrenamtlich Engagierten durch passgenaue spirituelle Angebote in ihrem
Engagement zu begleiten und geistlich zu fordern. Auch die spirituelle Durchdringung und
Ausrichtung von Konzepten und Arbeitsprozessen, welche u.U. die ganze Pfarrei betreffen,
kénnen unter diesem Kompetenzbereich gefasst werden. Es ware moglich, diesen Kompetenz-
bereich mit dem Bereich Fachkompetenz zusammenzufassen. Jedoch ist im Rahmen dieses
Kompetenzmodells eine bewusste Entscheidung fiir eine Differenzierung getroffen worden, um
die dringende Notwendigkeit der Vermittlung so definierter spiritueller Kompetenzen zu

unterstreichen.

% Vgl. Benke, Christoph: Spirituelle Kompetenz. Ein Diskussionsbeitrag. In: GuL 83/2. S. 81-91.
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5.4 Kompetenzmodell®®

Kompetenzmodell fiir Hauptamtliche
zur Forderung ehrenamtlichen Engagements
in der Gemeindepastoral

Professionskompetenzen

Entscheidend sind eine gezielte Reflexion des
Rollenhandelns sowie die qualifizierte Ausiibung
der Berufsrolle.

Leitungskompetenzen

Entscheidend sind Flihrungsstarke, ein
ermdglichender Leitungsstil sowie Spiritualitat in
der Begleitung ehrenamtlich Engagierter.

Engagementmanagementkompetenzen

Entscheidend sind Konzepte flir die professionelle
Qualifizierung und den Einsatz der Engagierten
sowie Instrumente der Ehrenamtskoordination.

Charismenentdeckungskompetenzen

Entscheidend sind die Entdeckung vorhandener
Charismen, ihre spezifische Forderung sowie ihre
gezielte Nutzung.

Diversitatskompetenzen

Entscheidend sind aktuelle Kenntnisse der Milieu-
und Lebensweltforschung, Instrumente der
Sozialraumorientierung sowie ein
pluralitdtssensibles Kirchenbild.

r{E'R ”\J&MD TE Theresa Reinke, Christine Zimmerhof
PASTORALFORSCHUNG Prqf. Dr. Matthias Sellmann :: BISTUM SPEYER
Zap (info@zap-bochum.de)

% Online verfiigbar als pdf-download unter URL: https://spark.adobe.com/page/Z80YifAuLjaA7/
[08.12.2016].
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Professionskompetenzen

P1. Die Hauptamtlichen kdnnen ihr Rollenhandeln reflektieren. (PK*)

P2. Die Hauptamtlichen kénnen ihre Rollenidentitat aktiv gestalten. (PK)

P3. Die Hauptamtlichen kennen die Grundsatze und Strukturen kirchlicher Gremien in Pfarrei und Bistum. (FK)

P4. Die Hauptamtlichen kénnen empathisch, respektvoll und wertschatzend miteinander und mit anderen
zusammenarbeiten. (SK)

P5. Die Hauptamtlichen kénnen kritik- und dialogféhig miteinander und mit anderen zusammenarbeiten. (SK)

Leitungskompetenzen

L1. Die Hauptamtlichen kénnen das Modell einer ,ermdglichenden Leitung” erldutern und umsetzen. (FK)

L2. Die Hauptamtlichen kennen die Regeln der Delegation und kdnnen Aufgaben und Zustandigkeiten an haupt-
und ehrenamtliche Mitarbeiter/innen delegieren. (FK)

L3. Die Hauptamtlichen kénnen die Zusammenarbeit im Team und der ganzen Pfarrei mit geistlichen Impulsen
fordern sowie Arbeitsprozesse geistlich begleiten. (SpK)

Engagementmanagementkompetenzen
E1. Die Hauptamtlichen kennen aktuelle Erkenntnisse zu verschiedenen Typen ehrenamtlich Engagierter in der
Kirche. (FK)

E2. Die Hauptamtlichen kennen die Sinnhaftigkeit und Wirkungszusammenhange sowie Instrumente einer
gelungenen Ehrenamtskoordination (z.B. fiir Gewinnung, Qualifikation und Begleitung) und kénnen diese
situationsangemessen und differenziert einsetzen. (FK)

E3. Die Hauptamtlichen kénnen die ehrenamtlichen Mitarbeiter/innen in ihrem Engagement fachlich und
methodisch befidhigen sowie unterstitzen. (FK)

E4. Die Hauptamtlichen kénnen gemeinsam mit ehrenamtlichen Mitarbeiter/innen ihre Erfahrungen im
Engagement reflektieren. (FK)

E5. Die Hauptamtlichen kennen Formen einer Kultur der Anerkennung und konnen diese anwenden. (FK}

Charismenentdeckungskompetenzen

C1. Die Hauptamtlichen kénnen erldutern, was unter einer ,Pastoral des Rufens" bzw. was unter
Charismenorientierung im Bistum Speyer verstanden wird und welche Bedeutung diese flr die pastorale
Ausrichtung des Bistums hat. (FK)

C2. Die Hauptamtlichen kénnen die Christinnen und Christen anleiten, ihre je eigenen Charismen und die
anderer Menschen zu entdecken und diese gemaf3 ihrer Berufung in Kirche und Gesellschaft gezielt
einzusetzen. (FK)

C3. Die Hauptamtlichen kénnen die Christinnen und Christen durch geistliche Impulse bei der Entdeckung ihrer
Charismen unterstiitzen. (SpK)

C4. Die Hauptamtlichen kénnen die Kompetenzen haupt- und ehrenamtlicher Mitarbeiter/innen einschatzen.
(FK)

C5. Die Hauptamtlichen kénnen haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiter/innen je nach ihren Kompetenzen in
Arbeitsprozesse einbinden. (FK)

Diversitatskompetenzen

D1. Die Hauptamtlichen kénnen unterschiedliche Formen kirchlichen Lebens unterstiitzen, auch wenn diese
nicht mit dem eigenen Kirchenbild konform sind. (PK)

D2. Die Hauptamtlichen kennen aktuelle Erkenntnisse der Milieu- und Lebensweltforschung. (FK)

D3. Die Hauptamtlichen kénnen Menschen unterschiedlicher Milieus ansprechen. (FK)

D4. Die Hauptamtlichen kénnen mit Menschen unterschiedlicher Milieus gemeinsam nach je passenden,
heterogenen Formen des kirchlichen Lebens suchen. (FK)

D5. Die Hauptamtlichen kennen Prinzipien der Sozialraumorientierung und Instrumente der Sozialraumanalyse
und kénnen diese umsetzen bzw. anwenden. (FK)

*FK = Fachkompetenz, SK = Sozialkompetenz; PK = Personalkompetenz; SpK = Spirituelle Kompetenz @@@@
ET MG SR
. - _-_, Sia Mo Theresa Reinke, Christine Zimmerhof Dieses Werk steht unter einer Creative-
AN e Prof. Dr. Matthias Sellmann Comrmons-Lizenz Mamensnennung - Micht-
PASTORALFORSCHUNG inf boch d kommerziell - Weitergabe unter gleichen
73 (info@zap-bochum de) Bedingungen 4.0 International.
p Alle Bilder: pixabay.com (Lizenzirei)

Abbildung 8: Ubersicht Kompetenzmodell



5.5 Notwendige Schritte zur Vermittlung der angestrebten Kompetenzen

Die Umstellung der Aus- und Fortbildung der hauptberuflichen pastoralen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern im Bereich Forderung ehrenamtlichen Engagements auf die beschriebene
Kompetenzorientierung erfolgt innerhalb der bestehenden Strukturen und Formate. Die
Einflihrung des Kompetenzmodells gibt der Aus- und Fortbildung im Bistum Speyer eine neue
inhaltliche Ausrichtung und dient durch die Fokussierung auf die genannten Kompetenzen der
Qualitatssteigerung des Bildungsprogramms. Zum einen soll den an Aus- und Fortbildung
Teilnehmenden durch die Implementierung des Kompetenzmodells in bestehende Strukturen
keine hohere zeitliche Arbeitsbelastung entstehen, zum anderen werden dadurch vorhandene
Ressourcen genutzt, sodass fir das Bistum Speyer keine zusétzlichen personellen und

finanziellen Mehrausgaben entstehen.

Durch die Ableitung der geforderten Kompetenzen aus dem neuen Seelsorgekonzept ist
sichergestellt, dass die Aus- und Fortbildung praxisrelevant ausgerichtet ist. Der Erwerb der
entsprechenden Kompetenzen soll gewahrleisten, dass die in ,Der Geist ist es, der lebendig

macht” geforderten Ziele und Standards realistisch erfiillt und eingehalten werden konnen.

Bei der Entwicklung des Kompetenzmodells ist darauf geachtet worden, dass die jeweiligen
Kompetenzen durch Indikatoren, welche die Erreichung der Kompetenz markieren, qualifiziert
worden sind. Auf diese Weise kann durch die Verantwortlichen in Aus- und Fortbildung Gberprift
werden, ob eine Mitarbeiterinnen oder ein Mitarbeiter das angezielte Kompetenzniveau erreicht
hat. Es ist zudem besonders hervorzuheben, dass die Ziele und Bewertungsaspekte dem aus-
und fortzubildenden pastoralen Personal transparent gemacht werden kann. Transparenz ist ein
Faktor, der die Akzeptanz von Bildungsmaf3nahmen signifikant steigern kann und damit zu einer
héheren Wirksamkeit beitragt. Die Indikatoren sind jeweils so formuliert, dass sie auf die jeweilige
Aus- und Fortbildungsphase im Bistum Speyer angepasst worden sind. Trotz dieser
Spezifizierung auf eine bestimmte Didzese l&dsst sich dieses Kompetenzmodell unter Anpassung

der jeweiligen Indikatoren auch auf andere kirchliche Kontexte Ubertragen.

Wahrend der Entwicklung des Kompetenzmodells haben die Verantwortlichen in der
Arbeitsgruppe die jeweiligen didaktischen Formate und Priifungssituationen systematisch nach
Aus- und Fortbildungsphasen sortiert (Studium, Ausbildungsphase | (Pastoralkurs),

Ausbildungsphase Il (Vorbereitung auf die zweite Dienstpriifung) und Fortbildung).?” Vor dem

37 Vgl. Anhang X. Arbeitsschritt: Zuordnung der Kompetenzen zu Formaten der Vermittlung und des
Nachweises je beruflicher Phase (Arbeitsdokument).
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Hintergrund dieser Vorarbeit sind anschlief3end die Indikatoren passgerecht fir die jeweiligen
Phasen formuliert worden, die eine Uberpriifung der Erreichung des angestrebten

Kompetenzniveaus erméglichen sollen.®

Beispiel: Professionskompetenzen

P1) Die HA konnen ihr Rollenhandeln reflektieren.

Berufliche Indikatoren Formate der

Phase . . . Vermittlung / Reflexion
Dies weisen sie nach, und Feedback

Ausbildung | ... indem sie im Praktikumsbericht anhand von beispielhaften Situationen ihre | Kurs Kommunikation,

(Pastoralkurs) Erfahrungen und Beobachtungen bzgl. ihrer professionellen Rolle in der | Gemeinde- /
Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten beschreiben und die spezifischen | Pfarreipraktikum,
Rollenanforderungen reflektieren. Praktikumsbericht,
Gesprach mit Dozentin,
Praxisreflexionstage,
Pastoral-psychologischer
Grundkurs, Vorlesungen,
Fallbeispiele

... indem sie wahrend der Praxisreflexionstage | im Reflexionsgespréch mit dem
Mentor & Ausbildungsleitung (Praktikum) spezifische Anforderungen an ihre
professionelle Rolle in der Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten in der
Gemeindepastoral beschreiben, ihr eigenes Verhalten reflektieren sowie
personliche Sicherheiten und Herausforderungen bzgl. ihres Rollenhandelns
erkennen.

Abbildung 9: Beispiel ftir den Zusammenhang zwischen Kompetenz, Indikatoren und Formaten der Vermittlung

Um eine qualitatvolle Vermittlung der jeweiligen Kompetenzen sowie ihre dann schlussendlich
notwendige Uberpriifung zu gewahrleisten, ist es notwendig, dass alle Dozierenden und
Verantwortlichen, die in den aufgelisteten Aus- und Fortbildungsformaten téatig sind, Uber die
kompetenzorientierte Umstellung der Aus- und Fortbildung informiert und auf die Verbindlichkeit
des Modells hingewiesen werden. In der Folge missen sie ihre zu vermittelnden Inhalte und
Themen sowie ihre didaktischen Konzepte dahingehend Uberprifen und anpassen, dass die
Vermittlung der Kompetenzen in den jeweiligen Aus- und Fortbildungsphasen erreicht wird.
Hierbei ist zudem auf die Klassifizierung der Kompetenzen in den Kompetenzbereichen nach
Fach-, Sozial-, Personal-, sowie spiritueller Kompetenz zu achten, um besonders den
entsprechend notwendigen didaktischen Aspekt zu beriicksichtigen. Verantwortung fir die
Information und Schulung der Dozierenden tragen qua Amt die Mitglieder der fir das
Kooperationsprojekt eingesetzten zweiten AG. Es wird vorausgesetzt, dass dann alle Akteure auf
dem neuesten Stand des Ehrenamtsdiskurses sind bzw. sich fortwahrend fortbilden, wenn sie

ein entsprechendes Format lberarbeiten bzw. anbieten.

Die Implementierung des Modells soll nach Méglichkeit bereits mit dem Beginn einer neuen

Ausbildungsphase bzw. eines neuen Fortbildungsformats im kommenden Jahr erfolgen. Falls

% Die im Rahmen der Projektlaufzeit in der Arbeitsgruppe gemeinsam am Beispiel der Professions-
kompetenzen formulierten und beschlossenen Indikatoren s. Anhang XI. Arbeitsschritt: Formulierung von
Indikatoren der Kompetenzen (Arbeitsdokument).
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dies nicht simultan mdglich sein sollte, kann die Umstellung auf die Kompetenzorientierung im
Bereich Ehrenamtsférderung auch sukzessive in den einzelnen Aus- und Fortbildungsphasen

erfolgen.
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6 Weitere Schritte / Empfehlungen

Das vorgestellte Kompetenzmodell wird, wie beschrieben, im kommenden Jahr sukzessive im
Bistum Speyer eingefiihrt. Das bedeutet, dass die gesamten Aus- und Fortbildungsbereiche und
-maf3nahmen, welche die Themen der Engagementférderung und der Zusammenarbeit mit
ehrenamtlich Engagierten beriihren, vollstédndig auf Kompetenzorientierung umgestellt werden.
Wie aufgezeigt, handelt es sich um ein Kompetenzmodell, das aus seiner abduktiven Herleitung
eng mit dem neuen Seelsorgekonzept ,Der Geist ist es, der lebendig macht” verbunden ist und
die Einhaltung und Erreichung der dort fiir die anstehenden Herausforderungen neuer Gemeinde-
strukturen formulierten Ziele und Standards fiir die Seelsorge garantieren bzw. ermdglichen soll.
Der Schwerpunkt liegt aufgrund seiner Genese zunachst auf dem Bereich der Gemeindepastoral.
Fir die zukiinftige Ehrenamtsentwicklung im Bistum Speyer (und darlber hinaus) ist es sinnvoll
und notwendig, das Kompetenzmodell fiir die die kategoriale Seelsorge zu erweitern. Aufgrund
der in der Kategorialseelsorge vertretenden Typen ehrenamtlich Engagierter (vgl. Typologie
ehrenamtlich Engagierter: Typ C und D), die sich z.T. von den in der Gemeindepastoral auch
aufgrund ihrer andersartigen Bedirfnislage bzw. ihrem unterschiedlichen Wunsch nach
hauptamtlicher Begleitung voneinander unterscheiden, bedarf es im Umgang mit ihnen u.U. einer
Erweiterung des Kompetenzmodells. Es ist daher zu empfehlen, das bestehende Kompetenz-
modell zur Férderung ehrenamtlichen Engagements durch spezielle Kompetenzen fir die

Kategorialseelsorge zu erganzen, um es fiir dieses pastorale Feld anschlussfahig zu machen.

Mit der Umstellung auf Kompetenzorientierung im Bereich der Formate und Maf3nahmen, welche
die Ehrenamtsférderung und die Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten betreffen, ist
ein erster Schritt zur Steigerung der Transparenz und der Qualitat in der Aus- und Fortbildung
gegangen worden. Wenn weit gedacht wird, ware es moglich, die gesamte Aus- und Fortbildung
eines Bistums kompetenzorientiert auszurichten und die Bildungsmaf3nahmen im Sinne einer

modernen Standardorientierung zunehmend zu professionalisieren.

Mit Blick auf das Bistum Speyer ist jedoch zunachst der Beginn der Implementierung des
vorgestellten Kompetenzmodells nach einem Jahr zu evaluieren, um erste Hinweise auf die
Wirksamkeit der verénderten Bildungsmaf3nahmen zu erhalten. Um jedoch einen wirklichen
Erfolg oder Misserfolg diagnostizieren zu koénnen, bedarf es einer Langzeitevaluation, da
sicherlich der Ausbildungszyklus von 5 Jahren abgewartet werden muss. Auch die Erfassung
aller hauptamtlichen pastoralen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch die entsprechenden

Fortbildungsmaf3nahmen bendétigt einen langfristigeren Zeitraum. Die Bereitschaft zu einem
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gezielten Controlling sollte mit der Entscheidung zu einer Implementierung des Kompetenz-

modells zentral einhergehen.

Aufgrund seiner engen Anbindung an bestehende Bistumsstrukturen und aufgrund seiner
wissenschaftlich fundierten Herleitung wird davon ausgegangen, dass das Ergebnis des
Kooperationsprojektes zur Forderung ehrenamtlichen Engagements zu einer signifikanten
Qualitatssteigerung der Bildungsmaf3nahmen und in der Folge zu einer deutlichen Anhebung des

Kompetenzniveaus der hauptamtlich Beschéftigten beitragen wird.

Eine noch offene, aber entscheidende Frage ist jedoch, welche Konsequenzen es hat, wenn eine
hauptberufliche Mitarbeiterin oder ein hauptberuflicher Mitarbeiter langfristig das geforderte
Kompetenzniveau nicht erreicht. Diese Frage dirfte wohl in Zukunft die Personalabteilungen der
verschiedenen Bistimer beschaftigen. Auch wenn es eventuell keine unmittelbaren
Restriktionen oder Konsequenzen fir den einzelnen hauptberuflich Mitarbeitenden bei nicht
Erreichung eines bestimmten Kompetenzniveaus haben wird, so bietet die Kompetenz-
orientierung dennoch eindeutig die Vorteile einer starkeren Transparenz von Prifungs- und
Beurteilungsanforderungen sowie der prognostischen Identifizierung von Flihrungspotentialen,
wenn bei einem Mitarbeitenden im positiven Sinn ein sehr hohes Kompetenzniveau diagnostiziert

werden kann.

Neben der Weiterentwicklung des vorgestellten Kompetenzmodells sei noch einmal auf die
Erkenntnislinien zu Motivation, Merkmalen und Rahmenbedingungen gelingenden
ehrenamtlichen Engagements der ersten Phase des Kompetenzmodells verwiesen. Die
Entscheidung, zun&chst bei der verstérkten Qualifizierung der hauptamtlich pastoralen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter anzusetzen, war eine Schlussfolgerung aus den aus dem
Interviewmaterial abgeleiteten Erkenntnislinien. Zur Foérderung des ehrenamtlichen
Engagements im Bistum Speyer ist es sinnvoll und notwendig, neben der Implementierung des
Kompetenzmodells diese Erkenntnislinien systematisch in den Blick zu nehmen und daraus
Handlungsimpulse fir die Verbesserung der Situation des ehrenamtlichen Engagements
abzuleiten. Als Beispiel sei an dieser Stelle die Forderung der religiosen Deutungs- und
Sprachféhigkeit der Engagierten Uber ihre Téatigkeit zu nennen. Als genuin religiése Organisation
ist es zur Identitatsbildung sowohl fir die einzelnen engagierten Mitglieder als auch fiir das
gesamte Bistum entscheidend, dass die Engagierten sich auch in religiésen Deutungs-

zusammenhangen zu ihrem Engagement duf3ern kénnen.
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In diesem Zusammenhang sei zudem auf die ausfiihrliche Ubersicht der Engagementfelder im
Bistum Speyer® verwiesen, welche die erste AG des Kooperationsprojektes erstellt hat, sowie
noch einmal auf die gebildete Typologie (Typen A — D) verwiesen. Je nach Engagementtyp und
Engagementbereich braucht es unterschiedliche Maf3nahmen und Schritte, die in den
unterschiedlichen kirchlichen Organisationszusammenhéngen je eigens zu planen und zu

strukturieren sind, um die Engagementfreundlichkeit des Bistums zu erhdhen.

Das Kooperationsprojekt hat einen wichtigen Beitrag dazu geleistet, die Situation des
ehrenamtlichen Engagements im Bistum Speyer zu analysieren und qualitative Forschungs-
aussagen zu Motivation, Merkmalen und Rahmenbedingungen des ehrenamtlichen Engagements
in dieser Ditzese zu treffen. Die Ergebnisse lassen sich mit kleineren Einschrankungen unter
Beachtung des Entstehungskontextes auf andere Bistimer Ubertragen. Besonders die erstellte
Typologie (Typen A — D) weitet den Blick auf die Vielfalt der ehrenamtlich in der Kirche

Engagierten mit ihren je eigenen Bedirfnissen und Anspriichen an ihr Engagementfeld.

38 vgl. unverdffentlichte Ubersicht: Ehrenamtliches Engagement in der Diézese Speyer und dessen
Unterstiitzung (Zuordnung von Aufgaben der Ehrenamtlichen, Angeboten und Zustandigkeiten bzgl.
Fortbildung und Begleitung, Zustandigkeiten und Aufgaben von HA).
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|.  Zur Arbeitsweise des ZAP*0

Das ,Zentrum flir angewandte Pastoralforschung” ist eine Neugriindung, die am Lehrstuhl fir
Pastoraltheologie der Ruhr-Universitdt Bochum angesiedelt ist. Es existiert seit Oktober 2012
und wird von seinem Griinder Prof. Dr. Matthias Sellmann geleitet. In seiner anwendungs-
orientierten Organisationsform, Arbeitsweise und Grof3e handelt es sich um eine erstmalige und
in der deutschsprachigen praktischen Theologie auch einmalige Organisation.

So wie man Zentren fir angewandte Politik- oder Nanotechnologieforschung kennen mag, so
bildet das ZAP eine Vermittlungsstelle zwischen den Entscheidungsfeldern der Pastoral und der
Grundlagenreflexion der Theologie. Das bedeutet: Das ZAP ist weder die Verléangerung von
dibzesanen Pastoraldezernaten noch eine Unternehmensberatung noch eine bischofliche
Arbeitsstelle noch eine Akademie noch eine Institution der kirchlichen Organisationsentwicklung.
Das ZAP bildet vielmehr eine Schnittstelle zwischen praktischer Theologie und den
Entscheidungssituationen der Pastoralplanung in den Didzesen. Diese Schnittstelle fehlt
vielerorts, da nur selten ein systematischer und problemgenauer Wissensaustausch zwischen
universitéarer Forschung und pastoraler Praxis stattfindet.

Das Ziel der Arbeit am ZAP ist dabei die universitdre Erforschung und Unterstiitzung
unterschiedlicher Weisen einer glaubwirdigen Présenz des Christlichen in unserer Gesellschaft
und ihrer kirchlichen Organisationsform. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am ZAP
interessiert sowohl in ihren wissenschaftlichen Qualifikationsarbeiten als auch in der
Bearbeitung der verschiedenen Kooperationsprojekte, wie dies heute Ausdruck finden kann.

ZAP: Zuhoren — Austauschen — Produzieren

Das methodische Vorgehen am ZAP orientiert sich in Anlehnung an die bekannte Trias Sehen-
Urteilen-Handeln an dem Dreischritt Zuhoren — Austauschen — Produzieren (Sellmann 2012):

1. Die verschiedenen Kooperationen beginnen mit dem z wie ,zuhdren”: Welches Wissen
wirkt schon jetzt? Welche Losungsenergie flief3t bereits? Und was klappt wo warum?
Hier kommen Methoden der qualitativen und quantitativen Sozialforschung zum Einsatz.
Die Praxis wird als Lernort der Theologie verstanden.

2. Diese Informationen aus dem Praxisfeld werden zweitens mit dem Depot theologischer,
padagogischer und sozialwissenschaftlicher Diskurse verbunden: a wie ,austauschen®.
Das Thema der Grundlagenforschung wird also aus dem Praxisfeld gewonnen.

3. Aus dem elliptischen Kraftfeld dieser beiden Pole werden drittens Instrumente des
Wissenstransfers gewonnen. Diese Produkte (p wie ,produzieren”) sind die konkreten
Handlungsvorschlage aus der Arbeit des ZAPs. Optimalerweise bereichern diese nicht
nur die Pastoral vor Ort, sondern stimulieren auch eine gesellschaftlich und pastoral
relevantere Theologie.

“0 Auszug aus: Kréger, Elisa / Reinke, Theresa / Zimmerhof, Christine: Motivation, Beauftragung und
Leitung als Themen der Partizipationsférderung — Ein Werkstattbericht aus dem ZAP. In: ebangel 1/2015.
Online verfligbar unter URL: http://www.euangel.de/ausgabe-1-2015/begabung-und-leitung/motivation-
beauftragung-und-leitung-als-themen-der-partizipationsfoerderung-ein-werkstattbericht-aus-dem-zap/
[21.10.2016].
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Der Begriff ,Konfigurator” stammt aus der Innovationstheorie und der Kreativitdtstechnik.
Lernpsychologisch weif3 man, dass sich bei Praxisherausforderungen vor allem dann
Losungsenergien freisetzen, wenn das gegebene Problem grob vorgegliedert und somit der
Mdoglichkeitsraum zu erwartender Losungen eingegrenzt wurde. Gute Konfiguratoren halten
dabei die Balance einer mittleren Abstraktion: Sie strukturieren einerseits hilfreich vor,
formatieren aber andererseits nicht schon zu detailliert. Konfiguratoren sind demnach ein
unersetzlicher Bestandteil von ,open-innovation®“-Verfahren.

Abbildung 10: ZAP-Konfigurator

Der Konfigurator impliziert folgende Thesen:

1. Gegenwartige Kirchenentwicklung kann keiner der pointierten Herausforderungen
ausweichen. Das bedeutet: Wer hier nicht aktiv entscheidet, Uber den wird entschieden.
In jeder der pointierten Linien herrscht gegenwartig ein Handlungsdruck, der in seiner
Faktizitat normative Kraft bekommen hat.

2. Der Konfigurator ist auf weitere Linien hin offen. Die Themen, die zurzeit am ZAP
angesiedelt sind, fokussieren jedoch diese sieben Bereiche kirchlicher Umbrtiche.

3. Dieinden sieben Linien pointierten Herausforderungen gelten fiir nahezu alle kirchlichen
Akteure: Sei es eine Didzese, ein Orden, eine grof3e Pfarrei, ein Verband oder ein Kranken-
hauskonzern. Uberall ist der Handlungsdruck grof3.



. Ausfiihrliche Ubersicht des Projektverlaufs

November 2014

Ubernahme des Projektes
durch Theresa Reinke / Christine Zimmerhof

Fr, 07. Nov. 2014

Erstgesprach mit Dr. Kiefer und DK Vogelgesang

November 2014 Konzeption und Einarbeitung
November 2014 Empirische Phase der Grundlagenforschung
— April 2016
November 2014 Durchfiihrung der Interviews
— Februar 2015
Januar 2014 e Transkription und Auswertung der Interviews
- April 2015 e Erstellung eines Zwischenberichtes: Welche Motivation und welches
Selbstbild pragt die freiwillig Engagierten?
Mi, 13. Mai 2015 Sitzung der Arbeitsgruppe: Zwischenbericht
(14 -16 Uhr) e Bericht Gber Erkenntnislinien der Interviews und
Desiderat bzgl. verengter Stichprobe
e Absprachen zum weiteren Vorgehen:
Entscheidung flir Nachjustierung der Stichprobe
Juni Durchfiihrung erganzender Interviews
- November 2015 e Kontrastive Stichprobenbildung, Kontaktaufnahme, Durchflihrung
e Transkription und Auswertung
Juli Einarbeitung und Ubersicht von aktuellen Grundsatzpapiere, Strategien,
- September 2015 | Programme und Angebote zur Férderung des ehrenamtlichen
Engagements im Bistum Speyer
August Einarbeitung und Ubersicht von Maf3nahmen zur Férderung des
freiwilligen Engagements im Gebiet des Bistums (z.B. kommunal)
September 2015 | Umfrage Pastoralteams

e Erstellung eines Fragebogens, Stichprobenbildung, Anschreiben
e Ricklauf und Auswertung

Di, 17. Nov. 2015

Pastoraltag des Bistums
e Information Uber das Projekt
o Thematische Blitzumfrage

Di, 1. Dez. 2015 Sitzung der Arbeitsgruppe: Zwischenbericht (,Halbzeitbericht")
(13-18 Uhr) e Ergebnisse der Interviews: Prasentation der Typologie
e Ergebnisse der Umfrage Pastoralteams
e Einblick in sdkulares Ehrenamtsmanagement im geographischen
Gebiet des Bistums
e Diskussion: Rolle der Engagierten / Glaubigen in der Zukunft des
Bistums Speyer und Desiderate
Januar Erarbeitung einer Ubersicht ,Ehrenamtliches Engagement in der Diézese
- Mai 2016 Speyer und dessen Unterstiitzung” (durch Verantwortliche des Bistums)
Jan. —Mai 2016 Erarbeitung des Berichts zur empirischen Phase (,,Workingpaper")

Marz - April 2016

Erarbeitung des aktuellen Diskurses zur Rolle von Hauptamtlichen in der
Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten

Do, 14. April 2016
(13-18 Uhr)

Endbericht Empirische Phase

e Prasentation des Workingpapers
Diskussion Ubersicht ,Ehrenamtliches Engagement
Einblick in aktuellen Diskurs zur Rolle von Hauptamtlichen
Prasentation des Entwurfs ,Maf3nahmen fiir Hauptamtliche*
Entscheidung fir fokussiertes weiteres Vorgehen




April 2016 — Dez. 2016

Maf3nahme zur Férderung ehrenamtlichen Engagements

Mi, 18. Mai 2016

Auftrag der KPP
e Prasentation der Ergebnisse und des Vorschlags ,Curriculum*
e Einrichtung neue Arbeitsgruppe mit dem Auftrag einer
Konzeptentwicklung fir die Aus- und Fortbildung von HA in der
Gemeindepastoral

Mo, 06. Juni 2016
(13:30-17:30 Uhr)

Konstituierende Sitzung der neuen Arbeitsgruppe
e Erarbeitung einer Ubersicht: Wo wird das Thema
»Zusammenarbeit mit Ehrenamtlichen" bisher in Aus- und
Fortbildung schon behandelt?
e Diskussion von Lernzielen und Desideraten
e Planung weiteres Vorgehen der AG

Juni / Juli 2016

Erarbeitung der Anforderungen an die Hauptamtlichen und
Strukturen ihrer Aus- und Fortbildung
e Analyse des neuen Seelsorgekonzeptes bzgl. der
Anforderungen an Hauptamtliche in der Zusammenarbeit mit
ehrenamtlich Engagierten
e Formulierung von erforderlichen Kompetenzen
e Einarbeitung in Strukturen und Formate der Aus- und
Fortbildung des pastoralen Personals im Bistum

Do, 1. September 2016

Sitzung der Arbeitsgruppe: Kompetenzen

(14 —-18 Uhr) e Vorstellung und Diskussion der geforderten Kompetenzen
e Priorisierung favorisierter Kompetenzen
e Zuordnung der Kompetenzen zu beruflichen Phasen
September 2016 Entwicklung Kompetenzmodell

e Formulierung von zentralen Kompetenzen Hauptamtlicher fiir
die Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten

Mi, 5. Oktober 2016
(9-13 Uhr)

Vorstellung und Diskussion Kompetenzmodell
e Zuordnung der Kompetenzen zu Formaten und in der Aus- und
Fortbildung

Oktober / November
2016

Erarbeitung von Indikatoren zum Nachweis der Kompetenzen
e Zuordnung der Kompetenzen zu Formaten der Vermittlung und
des Nachweises je beruflicher Phase
e Formulierung von Indikatoren der Kompetenzen

Mo, 21. November 2016

Sitzung der Arbeitsgruppe: Indikatoren und Maf3nahmen zur

(10-18 Uhr) Implementierung des Kompetenzmodells im Bistum
e Diskussion und Formulierung von Indikatoren
e Erarbeitung notwendiger Schritte zur Implementierung
e Planung Bericht an die KPP
e Reflexion der Zusammenarbeit
November Erstellung der Abschlussdokumentation und
— Dezember 2016 Entwicklung des online-Prasentationstools

Mi, 14. Dezember 2016

Bericht an die KPP
e Vorlage der Abschlussdokumentation zum Projekt
e Préasentation ,Kompetenzmodell” und Maf3nahmen zur
Implementierung des Kompetenzmodells in den Strukturen
der Aus- und Fortbildung des Bistums"
e Diskussion und Klédrung weiterer Schritte

Abbildung 11: Ausfiihrliche Ubersicht des Projektverlaufs




Ubersicht: Typologie ehrenamtlich Engagierter (Typ A - D)

Typ A: Rein kirchengemeindezentriert Engagierte

Dominate Motivation: Engagement flr die Erhaltung eines tradierten Bildes von Kirche und fur
die eigene soziale Eingebundenheit

Hohe Bindung zur Ortsgemeinde: Pfarrgemeinde als Lebensort

Kontinuierliches und intensives Engagement: Gesicht der Kirche vor Ort

Hohes Selbstverstandnis im eigenen Ehrenamt: kein Bediirfnis nach Koordination des
Engagements

Leiden unter Relevanzverlust und mangelnder gesellschaftlicher Anerkennung von Kirche:
dadurch fehlende Plausibilitat des intensiven Engagements

Kaum Bewusstsein oder Sprachfahigkeit, iber Glauben als Motivation zum engagierten Leben zu
sprechen

Erhaltung des Status Quo: kein Interesse an Partizipation bei Pastoralentwicklung, kein
Leitungsversténdnis

Typ B: Kirchengemeindezentriert Engagierte mit zusatzlich religios motivierter Bindung

auf3erhalb der Pfarrei
Intensives Engagement in der Kirchengemeinde vor Ort (vgl. Beschreibung Typ A)
Dartber hinaus: Engagement und Eingebundenheit in Didzesanverbanden bzw. geistlichen
Gemeinschaften
Starkere Auspragung der religidsen Sprachfahigkeit
Erleben von religioser Starkung durch das kirchliche Engagement auf3erhalb der Pfarrei
Entstehung des Engagements und der Bindung auf3erhalb der Pfarrei durch personliche
Ansprache und Einladung
Dennoch lokale Kirchengemeinde als kirchlicher Lebensort, der sowohl kritisch beobachtet als
auch aktiv mitgestaltet wird

Typ C: Engagierte in verbandlich/gemeindlichen Kontexten auf3erhalb der Pfarrei

Dominate Motivation: personliche Zugehorigkeit und Beheimatung im Engagementfeld

Handeln mit Gleichgesinnten und Einsatz fir Andere am gemeinsamen Ort

Ort des Engagements flir die eigene Person wichtiger religiéser Ort / Gottesdienste als wichtige
Erfahrung

Keine intensive kirchliche Sozialisation; Wahrung einer kritischen Distanz zur Institution Kirche
(v.a. zur Pfarrgemeinde)

Engagierte als Entdeckende, Lernende und Erfahrungssuchende

Hohe Relevanz von Fortbildung sowie inhaltlicher Begleitung und Auseinandersetzung
Hauptberufliche duf3erst wichtig als persdnlich nahe und inhaltlich begleitende Fachleute
Selbstverstandliche Mitgestaltung und Mitbestimmung von Angeboten und Rahmenbedingungen
im Engagementfeld

Typ D: Biirgerschaftlich-sozial Engagierte in katholischen oder 6kumenischen

Einrichtungen
Dominate Motivation: Engagement aufgrund des Wunsches nach einem Betatigungsfeld und
aufgrund von Interesse an der gewahlten Tatigkeit
Selbstinitiative zum Engagement (keine direkte Ansprache aus dem Umfeld)
Zuvor kein ehrenamtliches Engagement; zurzeit Ehrenamt mit hoher Verbindlichkeit und z.T.
hohem zeitlichen Einsatz
Grof3es Interesse an Aus- und Fortbildung sowie an Vernetzung mit anderen Engagierten aus
dem gleichen Feld
Hohe Zufriedenheit im eigenen Ehrenamt
Wertschatzung der professionellen Begleitung durch den jeweiligen Trager
(Ehrenamtskoordination) und der professionellen Standards
Wertschatzung der Kirche als professioneller Trager flir blrgerschaftlich-soziales Engagement;
jedoch keine inhaltliche Nahe zur kirchlichen Lehre bzw. zur religiésen Ausrichtung

Abbildung 12: Ubersicht Typologie ehrenamtlich Engagierter




ehrenamtlichem Engagement

IV. Befragung der Pastoralteams: Fragebogen zum Umgang mit

%5 BISTUM SPEYER i S RU B
‘- BOCHUM

Fragebogen zum Umgang mit ehrenamtlichen Engagement

1. Allgemeine Angaben

Berufshezeichnung: Stellenumfang:
Alter: Geschlecht:

Eigene Tatigkeitsfelder bzw. pastorale Schwerpunkte:

2. Personliche Beziige zum ehrenamtlichen Engagement

2.1 Bei der Untersuchung der Rolle hauptamtlicher Arbeit mit ehrenamtlich Engagierten zeigen sich
drei Felder: inhaltliche Zusammenarbeit, Unterstitzung und Qualifizierung, Koordinierung und
Kontakt.

In welchen Bereichen lhrer beruflichen Tatigkeiten haben Sie Kontakt zu Ehrenamtlichen?
Beschreiben Sie bitte gegliedert nach den drei Feldern der Zusammenarbeit, die Aufgaben, die lhnen
gef. in diesen Bereichen zukommen.

Inhaltliche Zusammenarbeit:

Unterstiitzung und Qualifizierung:

Koordinierung und Kontakt:

2.2. Wie viel Prozent Ihrer Arbeitszeit entfallen auf die Arbeit mit ehrenamtlich Engagierten
insgesamt?
2.2.1. Wie viel Prozent davon wenden Sie auf fiir:

inhaltliche Zusammenarbeit? Unterstitzung und Qualifizierung?
Koordinierung und Kontakt?
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2.3. Welche Herausforderungen sehen Sie persdnlich in Ihrer Arbeit in Bezug auf

die inhaltliche Zusammenarbeit?

die Unterstiitzung und Qualifizierung?

die Koordinierung und den Kontakt?

2.4. Welche Unterstiitzungsmalnahmen nehmen Sie fUr sich selbst in Anspruch oeder wiinschen Sie
sich flr Ihre Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten (u.a. von Seiten des Bistums Speyer)?

2.5. Inwiefern haben Sie Erfahrung mit gemeinsamen Fortbildungsveranstaltungen von Haupt- und
Ehrenamtlichen?

2.6. 5ind Sie bereit, an gemeinsamen Veranstaltungen teilzunehmen? (1la () Nein
2.6.1. Welche Anforderungen stellen Sie an solche Formate?

2.7. Engagieren Sie sich selbst ehrenamtlich {in kirchlichen oder anderen Strukturen)? (J)la () Nein
2.7.1 Falls ja, beschreiben Sie bitte kurz Ihre Tatigkeit und Umfang!
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3. Die Situation des ehrenamtlichen Engagements in lhrer Pfarrei
3.1. Welche allgemeinen ,Typen” von ehrenamtlich Engagierten nehmen Sie in |hrer Pfarrei wahr?
Welche Merkmale sind typisch fir eine bestimmte Art des Engagements?

3.2. Welche Anforderungen stellen diese unterschiedlichen ,Typen” an Sie als hauptberufliche
Mitarbeiterin bzw. als hauptberuflichen Mitarbeiter?

3.3. Wie schitzen Sie spontan die aktuelle Situation des ehrenamtlichen Engagements im kirchlichen
Leben Ihrer Pfarrei insgesamt ein?
(isich stetig verbessernd  (Oeufriedenstellend Oriicklaufig (Ostagnierend (Obesorgniserregend

3.3.1 Was lauft gut?

3.3.2. Welche Schwierigkeiten zeigen sich?

3.3.3. An welchen Themen arbeiten Sie derzeit?

3.4. Wie werden Engagierte flr eine ehrenamtliche Tatigkeit in lhrer Pfarrei gewonnen? Welche
MaRnahmen schitzen Sie als erfolgreich ein, welche Hindernisse sehen Sie?
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3.5. Wie nehmen Sie die Zusammenarbeit von Hauptamtlichen und Ehrenamtlichen im kirchlichen
Leben lhrer Pfarrei wahr?

3.6. Welche MaBnahmen zur Unterstiitzung und Férderung ehrenamtlichen Engagements werden in
Ihrer Pfarrei bereits angewendet? Welche Erfahrungen machen Sie damit?

3.7. Werden in Ihrer Pfarrei Ehrenamtliche in ihrem Engagement explizit geistlich-spirituell
unterstatzt? () Ja () Nein
3.7.1. Falls ja, welche geistlich-seelsorglichen Angebote gibt es?

3.8. Inwiefern nehmen ehrenamtlich Engagierte in lhrer Pfarrei Leitungsfunktionen wahr?

3.8.1. Wie definieren Sie in diesem Zusammenhang ,Leitung"?

4. Perspektiven des zukiinftigen kirchlichen Engagements

4.1. Inwiefern partizipieren ehrenamtlich Engagierte an der Entwicklung Ihrer Pfarrei?
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4.2. Wie wirken sich die Veranderungen des Gemeindepastoralprozesses 2015 auf die Situation des
ehrenamtlichen Engagements aus?

4.3. Welche Malnahmen wenden Sie an (oder wollen Sie zukiinftig anwenden), um die ,Berufung
und Verantwortung jeder und jedes Getauften” zu starken und die ,Mitwirkung aller an der Sendung
der Kirche” zu ermoglichen? (vgl. Grundsatzpapier Gemeindepastoral 2015, 5. Kap. 1 und 2)

4.4. Inwiefern hat sich |hre berufliche Arbeit bzw. Ihr persénliches Verstandnis lhrer beruflichen Rolle
im Zusammenhang mit dem Gemeindepastoralprozess 2015 und anderen kirchlichen Entwicklungen
in Bezug auf die Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten verdndert?

4.5. Wie sehen Sie in der sich verandernden Kirche zukinftig die spezifische, professionelle Rolle
Ihrer Berufsgruppe im Miteinander zu den anderen sich im kirchlichen Leben Engagierenden?

Ggf. weitere Ausfiihrungen, sonstige Anmerkungen, Hinweise o.4.
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V. Befragung der Pastoralteams: Auswertung

RUHR-UNIVERSITAT BOCHUM

« Schriftlicher Fragebogen (September / Oktober 2015)

— 5 Seiten, zumeist offene Fragen

» zufallige Stichprobe von 15 Pastoralteams

— 1 pro Dekanat (bis zu 7 Pfarrelengemelnschaften) - "
2 pro Dekanat (mehr als 7) P S

— Je 2-8 Pfarreien, 3.400 — 10300 Kath.
* Ricklauf aus 5 Teams

— Je 3-8 Pfarreien,
6600 - 10300 Kath.

— je 1-3 Personen, insg. 12 Personen

RUHR-UNIVERSITAT BOCHUM

* Zur Stichprobe

- 5GR

— 4 Pfarrer

— 2 Koop.

— 1 Diakon

— Fast alle 100 %-Stellenumfang

« Engagieren Sie sich selbst ehrenamtlich?

— Chdre, ADFC, Gremien, Stiftungen, Dorfleben,
Uberdiézesane geistliche Angebote, ...
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« Eigene Tdtigkeitsfelder bzw. pastorale Schwerpunkte:

- Sternsingeraktion, Firmvorbereitung, Gottesdienste

—  Kooperator, Gottesdienste, Beerdigungen, Erwachsenenkatechese, Jugendarbeit

- Gottesdienste, Sakramentenvorbereitung, Taufkatechese, Caritas / Sozialstation, Verwaltung / VWR,
Weltkirche, Kolping, Chrisl.-Islam. Gesprichskreis, Okumene, Firmvorbereitung

—  RU, Sakramentenpasotral / Erstkommunion; Firmung; Erstbeichte; Kinder- und Jugendarbeit (Kindertage,
Sternsinger; Freizeiten): Bibelabende; Schulgottesdienste

= Liturgische Feiern, M7, Sakramentalien; Leitung, Verwaltung und Zusammenfiihrung von 7 Pfarreien;
soziale und caritative Tatigkeit; Leitung des Dekanats

= Kindermusikgruppe, Kommunionvorbereitung, Familienfreizeit

-  Gottesdienste, Kasualien, Seelsorge, spirituelle Bildung + Begleitung von Einzelpersonen und Gruppen,
Jugendarbeit, Caritas

- Religionsunterricht, Sakramentenkatechese, Gemeindeentwicklung, Gemeindeberatung, Trauerseelsorge,
Gremienarbeit, Liturgie, Okumene, Caritas

—  HKatechese, Beerdigungen, Gottesdienste, Kita, Krankenkommunion

- Firmwvorbereitung, Schule, Jugend, Beerdigungen, Taufen, Hochzeiten, Bliroorganisation, Homepage, etc.

—  Katechese; Schule; Okumene; Altenarbeit; Wortgottesdienst; Krankenkommunion; Kindergettesdienst-
Tearm; Sternsinger; kid; Bibelteilen; 2-3 Besinnungsabende im Jahr; Gesprichskreis ,Menschen mit
Demenz begleiten”; Beerdigungen

— Jugend, Liturgie, Wallfahrt, Krankenseelsorge, Verwaltung, Kitas, kfd, Kolping, Chitre, Messdiener, DPSG:
Stamm und Bezirk, Elisabethenverein

RUHR-UNIVERSITAT BOCHUM

« Wie viel Prozent Ihrer Arbeitszeit entfallen auf die Arbeit

mit ehrenamtlich Engagierten insgesamt? ﬂ

@ ca. 40 % B Zusammenarbeit
(VUT'I 10 % bis ,fast immer irgendwie") mit Ehrenamtlichen
Davon:

— inhaltliche Zusammenarbeit;
@ 46 % (25 % - B0 %)

— Unterstitzung und Qualifizierung:
Q27 % (20 % - 40 %)

— Koordinierung und Kontakt:
@ 30 % (20 % - 50 %)

INHALTLICHE UMTERSTUTZUNG KOORDINIERUNG
ZUSAMMENARBEIT UND UND KONTAKT
QUALIFIZIERUNG

Xl



RUHR-UNIVERSITAT BOCHUM

» Wie schdtzen Sie spontan die aktuelle Situation des
ehrenamtlichen Engagements im kirchlichen Leben
lhrer Pfarrei insgesamt ein? (n =10 Personen)

2
1 Il 11 11 1 1

sich stetig besorgniserregen

verbessarnd zufriedenstellend rucklaufig stagnierend ;
W Team A 1
W Team B 1 . .
W TeamC 2 1 1
W Team D )
®Team E 1

BTeam A ®WTeamB ®Team(C ®TeamD ®TeamE

RUHR-UNIVERSITAT BOCHUM

« Was lauft gut? {olle Nennungen zitiert)

Konkrete Dienste und Aufgaben: Liturgische Dienste; Liturgiekreise; caritative Dienste;
manche Réte; zum Teil Gebaudemanagement; Finanzen; Wallfahrtswesen, kfd, Kitas;
Katechese (2x); Zusammenarbeit mit Eltern bei Komm.-Vorbereitung;
Familiengottesdienstteam; Kinder- u. Jugendarbeit; Jugendarbeit; Jugendchor

Andere Merkmale und Strategien: Ubernahme von mehr Eigenverantwortung; Alles, was
neu entsteht; Zusammenarbeit mit Studenten, grofie Hilfe!; Dinge, wo Leute persdnlich
angefragt werden

= Welche Schwierigkeiten zeigen sich?

Strukturelle Ver&nderungen: Weniger Engagement auf Ebene der grofien Pfarrei — mehr auf
Gemeindeebene;

Mentalitadt und Verhalten der EA: Altes zu bewahren mit weniger EA, Erbe kann erdriicken
+ lahmen; Einzelne erachten Bereiche als ihr Eigentum" und lehnen Unterstiitzung durch und
Zusammenarbeit mit anderen ab

Demographie: Ausfall dlterer Engagierte, Neue sind nur schwer zu maotivieren; Fehlen ganzer
Jahrgange im Pfarreileben; Uberalterung von Kirchenchtren, kfd, Kolping, liturgisch Engagierte
Konkrete Felder und Aufgaben: Gremien (2x); Pfarreistruktur / Pfarrleben allg.; Sakristei,
Katecheten
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« An welchen Themen arbeiten Sie derzeit?

(alle Nennungen zitiert)

Katechese und Kinder- / Jugendarhbeit: Sakramentenpastoral; Erstkommunion;
Kinderbibelnachmittag; Jugend

Liturgie: Liturgie; Gottesdienste ohne Pfarrer oder Hauptamtliche; Fu3wallfahrt

Caritativ: Fliichtlinge

n: Zusammenflihrung

(3 x) / Pfarreistruktur [ Gemeindepastoral 2015 / pastorales Konzept;
Ermdglichende Leitung, Partizipation von Verantwortung, guter Infofluss

RUHR-UNIVERSITAT BOCHUM

« Inwelchen Bereichen threr beruflichen Tétighkeiten hoben Sie Kontakt zu Ehrenamilichen? Beschreiben Sie bitte
geqliedert noch den drei Feldern der Zusammenarbeit, die Aufgaben, die lhnen ggf. in diesen Bereichen zukommaen.

Inhaltliche Zusammenarbeit Unterstitzung und Qualifizierung Koordinierung und Kontokt

- Plaren des neuen Firmkenzents
—  Beginnt erst zuwachsen, Stelle erst sal 1.5
—  In allen Bereichen der Seelsorge bis hin 2um

Ver ] und Phanng at

~  Sakramentenpastoral, Kindertage, Kinderfreizeit,
Sternsirger, Jugendkreuzwey

- Liturgie / Verwsltung / GebSudernanagemant,
Okurnene, Sshramente, Erwachsenenbildung,
Caritas, usw,

~  Worberzitung der Kinderpottesdienste mit
Erwachsenen. Kinder- und
Messdignerfrelzeitgestalbung, Starnsingeraktion,
Worbereibung und Durchflihrung

—  Worbereitung von Gottesdensten + Grerienarbalt.
Ausschisse (Ba)
Gramianartet, I.I].rgﬂwm

- Erarbeitung von Themen, z.B. fir
leummmmm Vorstellungen der
Telnehmer arnst nehmen. Vortrage zu bestimmiten
Inhadten

—  Vorbareibung und Durchfiihnang van Gottesdienstan
und Veranstaltungen; » Motivatar

- Katechese -= Erstkammunion: Gkumene:
Schulgnttesdienst: Gottesdinnste im
Alterafegeheir: Kindergettesdienst-Team

- Liturgieausschuss, Rite, Leitarmaden bzw,
Leiturgstearms. Hier geht o= vor allem um Reflexion,
Planung und Organisation for die Flarrei bzw., die
Gruppierungen. Auflerdem geht es um inhaltliche
Arbeit und Visionen sowie Zelfirdurg.

Bereitung.

Begleibung der Ausbildursg pum Gottes denstlaiber
Férderung von Fartbildung und didzesanen Trefian;
paf. Mitfinanzierung; Einfilbrung in den
etrenamtlichen Dienst der mit anvertrauten
Seelsorgshereiche

Sakramentenpastoral; Kinderlreizeil. Stermsinger
Liurgia, Caritas

Bereitschaft zur Unterstitzung, Unterstiitzung
Innerhall der Gruppen, getstliche nputs.

Laktar slurig, Kartech

Goltesdiensthelfer, Jugendarbeit

Bergitstellen von Materisl, stindige
Kontakipersanen fir Machfrage u. Hilfestellung,
regelmifige Tretfen vor allem bel Erstkommunion-
und Firmmearbereitung, Miteinbezichurg u.
Ermutigurg Bereiche selbststiingiy zu Gbernemen
Theolpgischer und padagogischer Berater,
Pressearbeit; Ausbildungsangebes KX als

qualifizierter Anbieter
qumwlmelwlﬂg
runden [/ Diber Tungen

mmnmwmglnwm«m
Durchfiibrung von Elementsn in der Finder- u.
Jugendarbait Lit. Cienste erhalten Miglichke ben
der Vertiefung baw. Durchfihrung ihres Dienstes
ebensg im caritativen + katechet. Bereich. Die
Angebate der DKizese 2ur Linterstitzung werden
weitergegeben u. gerne angenommen.

Stermei raktion

Eaontakt mit allen EA ist das & und O dar Pastoral ;in
Leitungsverantwartung die Gruppe
zusarmenhalien, informieren, voranbringen
Sakramentenpastaral: Kindertage: Kinderfreizeit,
Sterrsinger

Irn Rabmen das PGR und WRs

Gremienarbeit

Gremienarbeit, Seelsorge in grofen Reumen,
Absprachen im Team

Terrninabsprache treflen; alle unter einen Hut
bringen”, Einteilung v. Gruppen; Réumiichkeitan
buchen, Kantakbe such halten durch stindigen
Informatinnedluss

Einladungen, Vorkersitung, Durchiilhrung und
Machbersitung der Schulungen Regelmaige
Veranstalungen mit Tesmmitoliederm, Matwarking
Firmnorbereitung: Stemsinger

Uber mich selbst, das Pastoralteam urd das
Parrbirg scrwie Cber Vorsitzende, Leiter usw,
Telefanisch, per Mail, per Whatsaog .
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RUHR-UNIVERSITAT BOCHUM

= Wie nehmen Sie die Zusammenarbeit von Hauptamtlichen und
Ehrenamtlichen im kirchlichen Leben Ihrer Pfarrei wahr?

Insgesamt v.a. gut, konstruktiv, wertschitzend (7 / 9),
aber auch ,besorgniserregend /misstrauisch”, wenig Kommunikation

» Welche Anforderungen stellen die unterschiedlichen Typen von

ehrenamtlich Engagierten an Sie als hauptberufliche Mitarbeitende?

Vielfaltige Anforderungen werden benannt (v.a. bzgl. Haltung und unterstiitzenden,
koordinierenden bzw. korrigierenden Maf2nahmen)

== ,24h verflgbar, immer und lberall da zu sein, Losung fur jedes Problem,
Vermittler bei Problemen und Streitigkeiten, Experte in Theologie etc.”

* Welche Herausforderungen sehen Sie persdnlich in lhrer Arbeit in Bezug

auf

inhaltliche Zusommenarbeit: v.a. bzgl. Begleitung und Qualifizierung von Ehrenamtlichen fiir
neue verantwortungsvolle Aufgaben
Unterstitzung und Qualifizierung: v.a. Qualifizierungsangebote werden oft abgelehnt aus
Zeitmangel, Qualifizierung belastet zusétzlich

inier v.a, Personlicher Kontakt dffnet Tlren <-= frifdt aber Zeit

» Welche Unterstiitzungsmafnahmen nehmen Sie fiir sich selbst in

Anspruch oder wiinschen Sie sich ftir lhre Zusammenarbeit mit ehrenamtlich
Engagierten (u.a. von Seiten des Bistums Speyer)?

- Kontakt Abteilung / Referat Katechet. Dienste
- Diverse Schulungen und Fortbildungsmafinahmen

- Die richtigen Angebote zu den Bedlrfnissen unserer EA; Ermutigung zu
selbststandigem Handeln

- Liturgische Bildung durch das Bistum; caritative Ausbildung durch die Caritas
- Fir mich selbst nehme ich keine Unterstitzungsmafinahmen in Anspruch
- Fortbildung, Exerzitien

- Gemeinsame Fortbildungen, als Gemeindeberater trage ich dazu bei -> es geht oft
um das Verhaltnis von EA und HA

- Gesprach mit Kollegen, Einhalten der Dienstgesprache, Umsetzungshilfe z.B. fir
neue Form der Erstkommunionvorbereitung

- Gemeinsame Zielfindung, Rollenklarung

- Weiterhin Schulungen / Angebote fiir die versch. pastoralen Felder. Eher
Ausbauen statt reduzieren.
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« Wie werden Engagierte fiir eine ehrenamtliche Tatigkeit in lhrer
Pfarrei gewonnen ? Welche Maf3nahmen schéitzen Sie als
erfolgreich ein, welche Hindernisse sehen Sie?

Erfolgreich: Persénliche Ansprache {10 / 15), Beziehungsnetz, gezielte
Weiterentwicklungen von EA (nach Erstkommunionkatechese -= Fam.-GoDi)
Hilfreich: klare Anforderung + Aufgabenprofil; (iber die eigenen Kinder

Aber auch: Eigeninitiative; Uber Medien - insbesondere Projekte, Info-
Veranstaltung, Offene Tir

Weniger Erfolg: durch Aufruf im Pfarrbrief, Allg. Einladungen
Schwierigkeiten: Beziehungsstorungen; Zerstreutheit von Pfarreien dber
zahlreiche Dérfer, (= weite Wege; Vereinzelung, mehrere Personen nitig)

RUHR-UNIVERSITAT BOCHUM

+ Maf3nahmen zur Unterstiitzung und Férderung ehrenamtlichen
Engagements:

« Anerkennung / Wertschatzung: Wirdigung nach langjahriger Tatigkeit;
persinliches, haufiges Lab flir gute Arbeit; Dankessen

+ Begleitung und Weiterbildung: Begleitung + Coaching von Katecheten, Lektoren,
Kommunionhelfern; Klausurtage fir Gremien; Teambegleitung durch HA;
spezifische inhaltliche Angebote; Verweis auf Veranstaltungen des Bistums;

« Explizit Keine

«  Werden in Ihrer Pfarrei Ehrenamtliche in ihrem Engagement
explizit geistlich-spirituell unterstiitzt?
+ Ja: in 3 Pfarreien/-gemeinschaften, Nein: in 2 Pfarreien/-gemeinschaften
* (besondere) Gottesdienste; Spirituelle Impulse - geistliche Vortrége; Bibel teilen,

geistliche Stunde; Glaubensgesprache; Exerzitien im Alltag, Tage der Stille; auf
Klausur-Wochenenden
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« Gemeinsame Fortbildungsveranstaltungen von Haupt-
und Ehrenamtlichen

— Bisher keine bis wenig Erfahrungen

— Alle HA dufdern ihre Bereitschaft an gemeinsamen
Fortbildungen teilzunehmen.

— Als Anforderungen an derartige Formate wird genannt:

+ Aktuelle, relevante Themen

« Zeitlich fir EA leistbar

= Ausgeglichenes Verhaltnis von EA & HA

« Effizienz, Sachlichkeit, Praxistauglich

* Gemeinschaftsférdernd

« Aber auch inhaltlicher Gewinn flr HA wichtig zu beachten

RUHR-UNIVERSITAT BOCHUM

* Inwiefern nehmen ehrenamtlich Engagierte in lhrer Pfarrei
Leitungsfunktionen wahr?

Gremien: PGR / VWR (7x), eigenverantwortliches Management baulicher /
finanzieller Sachfragen, Leitung der Ausschisse (2x)

Leitung von Gruppen und Angeboten; Familiengottesdienstteam, Messdiener,
Firmkurs, Jugendgruppen, Grunddienste, Wallfahrt, Prozession,
Erwachsenenbildung

Verbénde: Kolping, u.a.

Gemeindeleiterinnen: ,Es gibt in Gemeinden, vor allem Frauen, die
«Gemeindeleiterinnen" sind und das hervorragend tun"

Aber auch Verstandnisschwierigkeiten als Rickmeldung (2x)

« Wie definieren Sie in diesem Zusammenhang ,Leitung"?

+Selbststandiges Arbeiten mit Begleitung"; ,Eigenverantwaortlich; (...), oft mit Rlck-sprache /
Information”; , + eigenstdndige Suche nach MA®, Ein einem bestimmten Bereich (libertragene)
Eigenverantwortung wahrnehmen — in Kontakt mit dem, der die Eigenverantwortung Gbertragt®;
LSelbststandiges Arbeite und Kimmern®. Nicht auf Hauptamtliche ,abladen”. Muf} aber noch
verbessert werden.”; ,Leitung als ermég-lichende Leitung; jeder hat durch Taufe + Firmung die
Gabe der Leitung; Kirche mifite hier mutiger sein"; ,Moderation von Sitzungen”
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« Inwiefern partizipieren ehrenamtlich Engagierte an der Entwicklung lhrer
Pfarrei?

Im Kontext von Gemeindepastoral 2015: Mitgestaltungsmoglichkeiten des Prozesses (2x);
Miteinscheidung; Mitarbeit am Pastoralen Konzept; Hauptaussschuss (2x)

Gemeinsame inhaltliche Arbeit: neuer Firmkurs

Allg. durch das Engagement: Insofern sie sich einbringen (2x)

+3ie sind die treibende Kraft (zsm mit Seelsorgeteam); sie beraten mit, entscheiden mit, gehen
mit"

= Wie wirken sich die Verdnderungen des Gemeindepastoralprozesses 2015
auf die Situation des ehrenamtlichen Engagements aus?

Ehrenamt wird wichtier (2x); zugleich schwieriger: Verlangt grofiere Selbststandigkeit (2x)
Prozessgestaltung als ,relativ ernlichternd” (Sitzungen, Analysen, Umfragen);

-> Umbruchssituation: ,einige haben zum Ende des Jahres ihr Engagement eingestellt. Andere
missen nun gewannen werden” (2x); .van Unsicherheit bei vielen bis Engagement bei wenigen®
(3x); Unterstlizung und Sympathie durch grifieren EA-Kreis

-= Aufbruchsstimmung”

Mach nicht abschatzbar (2x)

RUHR-UNIVERSITAT BOCHUM

« Welche MafZnahmen wenden Sie an (oder wollen Sie zuklinftig
anwenden), um die ,Berufung und Verantwortung jeder und jedes
Getauften” zu stérken und die ,Mitwirkung aller an der Sendung der
Kirche" zu ermdglichen?

Mentalitdt und Bewusstseinsbildung: ,Abschied von Hoch-Wirden" / gemeinsame
Wiirde hervorstellen und leben®; ,Aufgaben zutrauen / zumuten®; \Verantwortung
tbertragen; nach Kraften unterstitzen"; ,wie bisher"

Haltung der HA: ,Vor allem offene Augen und Ohren®

Konkrete Mafinahmen: Themen im Brautgesprach, Hausbesuche, Kontaktpflege;
Einbindung mdglichst vieler EA beim Pastoralen Konzept; ,Wirkliche
Verantwortung"

Noch nicht entschieden / wir werden darlber beraten (2x); Keine (aufgrund
instabiler Lage)
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* Inwiefern hat sich lhre berufliche Arbeit bzw. lhr personliches
Verstdndnis Ihrer beruflichen Rolle im Zusammenhang mit dem
Gemeindepastoralprozess 2015 und anderen kirchlichen
Entwicklungen in Bezug auf die Zusammenarbeit mit ehrenamtlich
Engagierten verdndert?

Veranderte Zusammenarbeit: ,der direkte Kontakt ist weniger geworden,
Zusammenarbeit geschieht auf gréf3erer Ebene in thematischen Zirkeln"; eigenen
Rollenverdnderung durch Stellenwechsel

Herausforderungen: ,Es ist nicht leicht"; ,,Noch mehr Arbeit, weniger Freizeit -
persdnlich an die Grenzen®; ,Friher war ich flr alles zustéandig; auch ich muss
lernen zu delegieren”

Gegenseitige Angewiesenheit: ,Grifiere Angewiesenheit auf EA vor Ort"; ,noch nie
waren EA so wertvoll"; ,Ehrenamtliche suchen immer mehr den / die Leitung /
Leiter / Leiterin®

Keinen Einfluss (2x)

RUHR-UNIVERSITAT BOCHUM

« Wie sehen Sie in der sich veréndernden Kirche zukiinftig die
spezifische, professionelle Rolle Ihrer Berufsgruppe im Miteinander
zu den anderen sich im kirchlichen Leben Engagierenden??

Koordinierend: viel Koordination; klare Aufgabentrennung

Begleitend (2x) / Ansprechpartner (2x): ,tw. inhaltliche Begleitung®, ,\Wachterin von
Inhalten®; , Den Einzelnen aber nicht ganz aus dem Auge verlieren”

Professionell: Austausch; klare Aufgabentrennung; Charismenorientierung
Geistliche Impulse: ,geistliche Nahrung", Visionsarbeit

Kooperativ / mehr Team und Miteinander (van HA & EA) (3 x); , geschwisterlicher [
partnerschaftlicher Filhrungsstil"; ,gemeinsam unterwegs mit je spez. Talenten"”
Explizite Rollenverdnderung der Geweihten: ,nicht gréfier / steht nicht hoher als der
Laie; er ist tiefer in den Dienst genommen"; ,weniger ,Pfarrherr®, sondern geistlicher
Impulsgeber”; ,Organisation der Gemeinde vor Ort missen Ehrenamtliche
ubernehmen”

Unverdndert: ,Wie bisher!"; ,Priester bleibt Hirte seiner Herde"
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VI.  Meinungsbild Pastoraltag: Fragebogen

RUHR
UNIVERSITAT
BOCHUM

Blitzumfrage / Meinungsbild

Allgemeine Angaben zur Person

Berufsbezeichnung: Stellenumfang:

Alter: Geschlecht:

A) Wie schitzen Sie spontan die aktuelle Situation des ehrenamtlichen Engagements im kirchlichen
Leben lhrer Pfarrei / Verband / Einrichtung insgesamt ein?

(O sich stetig verbessernd () zufriedenstellend () riickldufig (O stagnierend () besorgniserregend

B) Im neuen Seelsorgekonzept ist formuliert, dass den hauptamtlichen Seelsorgerinnen und
Seelsorgern in Zukunft die Aufgaben zukommen, die ,,Berufung und Verantwortung jeder und
jedes Getauften” zu starken und die ,Mitwirkung aller an der Sendung der Kirche” zu ermoglichen
(Kap 1 und 2).

Welcher Aussage stimmen Sie intuitiv am meisten zu? (Bitte nur ein Kreuz.)
(O Dies ist sowieso schon grundlegender Bestandteil meiner Arbeit.
O Mir ist unklar, wie ich das konkret realisieren soll.
(O Dies ist ein frommer Wunsch. Meine alltagliche Arbeit wird sich dadurch nicht verdndern.

(O Das ist Hauptziel und Motivation meiner taglichen Arbeit. Ich méchte den Erfolg meiner Arbeit
konkret daran messen lassen.

C) Die pastoral-theologische Diskussion geht derzeit zunehmend davon aus, dass die Existenz von
lokalen Gemeinden (im Unterschied zu ggf. fusionierten Pfarreien) in Zukunft wesentlich davon
abhdngen wird, dass die Getauften vor Ort durch ihr Engagement und Glaubenszeugnis das
christliche Leben als Gemeinde eigenstdndig tragen und so auch in Zukunft eine Kirche am Ort
und nahe bei den Menschen erfahrbar bleiben lassen.

Welcher Aussage stimmen Sie intuitiv am ehesten zu? (Bitte nur ein Kreuz.)
(O Das ist bereits das Selbstverstandnis der engagierten Glaubigen.

(O Damit dies realisiert werden kann, brauchen die Glaubigen vor Ort inhaltliche Qualifizierung und
unterstiitzende Begleitung durch Hauptberufliche.

(O Das ist mit den Ehrenamtlichen in unseren Pfarreien in Zukunft nicht mehr zu machen.
(O Dafiir braucht es einen geistlich-theologisch fundierten Bewusstseinswandel der Gemeinden.

(O Um dies zu erméglichen, braucht es auch rechtlich ein neues Leitungsverstandnis.




VII.  Meinungsbild Pastoraltag: Auswertung

A) Wie schitzen Sie spontan die Situation des ehrenamtlichen Engagements
im kirchlichen Leben Ihrer Pfarrei/ Verband / Einrichtung insgesamt ein?

3% 3%

® sich stetig verbessernd (13x)
= zufriedenstellend (64x)

™ riickl&ufig (120x)

W stagnierend (49x)

= hesorgniserregend (7x)

= keine Angabe (9x)

Zap

B) Im neuen Seelsorgekonzeptist formuliert, dass den hauptamtlichen
Seelsorgerinnenund Seelsorgern in Zukunft die Aufgaben zukommen, die
»Berufung und Verantwortung jeder und jedes Getauften" zu stirken und die
»Mitverantwortung aller an der Sendung der Kirche" zu ermoglichen.

4%

® Dies ist sowieso schon grundlegender
Bestandteil meiner Arbeit. (137x)

= Mir ist unklar, wie ich das konkret realisieren
soll. (38x)

= Das ist ein frommer Wunsch. Meine alltagliche
Arbeit wird sich dadurch nicht veréndern. (29x)

® Das ist Hauptziel und Motivation meiner
taglichen Arbeit. Ich mochte den Erfolg meiner

Arbeit konkret daran messen lassen. (48x)

Zap

= keine Angabe (10x)

C) Die past.-theol. Diskussion geht derzeit zunehmend davon aus, dass die
Existenz von lokalen Gemeinden (...) in Zukunft wesentlich davon abhingen
wird, dass die Getauftenvor Ort durch ihr Engagement und Glaubenszeugnis
das chr. Leben als Gemeinde eigenstindig tragen und so auch in Zukunft
eine Kirche am Ort und nahe bei den Menschen erfahrbar bleiben lassen.

® Das ist bereits das Selbstverstandnis der engagierten
Glaubigen. (19x)

= Damit dies realisiert werden kann, brauchen die
Gléaubigen vor Ort inhaltliche Qualifizierung und
unterstiitzende Begleitung durch Hauptberufliche. (69x)

= Das ist mit den Ehrenamtlichen in unserern Pfarreien in

Zukunft nicht mehr zu machen, (17x)

® Dafiir braucht es einen geistl-theologisch fundierten
Bi i vdel der G inden. (100x)

= Um dies zu ermiglichen, braucht es auch rechtlich ein
neues Leitungsverstandnis, (40x)

= keine Angabe (17x} .

Zap
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Analyse der Anforderungen an Hauptamtliche

Arbeitsschritt

VIII.

fur die Zusammenarbeit mit ehrenamtlich Engagierten nach

Gemeindepastoral 2015 (Arbeitsdokument)
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Anhang: Abschnitte 2.1.1 bis 2.1.4 der Rahmenstatuten und -ordnungen fir

Gemeinde- und Pastoral-Referenten / Referentinnen = Die deutschen

Bischofe 96, Bonn 2011.
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IX. Ubersicht: Kompetenzmodell*!

Kompetenzmodell fur Hauptamtliche
zur Forderung ehrenamtlichen Engagements
in der Gemeindepastoral

Professionskompetenzen

Entscheidend sind eine gezielte Reflexion des
Rollenhandelns sowie die qualifizierte Ausiibung
der Berufsrolle.

Leitungskompetenzen

Entscheidend sind Flihrungsstérke, ein
ermdglichender Leitungsstil sowie Spiritualitat in
der Begleitung ehrenamtlich Engagierter.

Engagementmanagementkompetenzen

Entscheidend sind Konzepte flir die professionelle
Qualifizierung und den Einsatz der Engagierten
sowie Instrumente der Ehrenamtskoordination.

Charismenentdeckungskompetenzen

Entscheidend sind die Entdeckung vorhandener
Charismen, ihre spezifische Férderung sowie ihre
gezielte Nutzung.

Diversitatskompetenzen

Entscheidend sind aktuelle Kenntnisse der Milieu-
und Lebensweltforschung, Instrumente der
Sozialraumorientierung sowie ein
pluralitatssensibles Kirchenbild.

. D N ANITE Theresa Reinke, Christine Zimmerhof
PASTORALFORSCHUNG Prof. Dr. Matthias Sellmann :: BISTUM SPEYER
Zap (info@zap-bochum.de)

4L Online verfiigbar als pdf-download unter URL: https://spark.adobe.com/page/Z80YifAuLjaA7/
[08.12.2016].
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Professionskompetenzen

P1. Die Hauptamtlichen kdnnen ihr Rollenhandeln reflektieren. (PK*)

P2. Die Hauptamtlichen kénnen ihre Rollenidentitat aktiv gestalten. (PK)

P3. Die Hauptamtlichen kennen die Grundsatze und Strukturen kirchlicher Gremien in Pfarrei und Bistum. (FK)

P4. Die Hauptamtlichen kénnen empathisch, respektvoll und wertschatzend miteinander und mit anderen
zusammenarbeiten. (SK)

P5. Die Hauptamtlichen kénnen kritik- und dialogféhig miteinander und mit anderen zusammenarbeiten. (SK)

Leitungskompetenzen

L1. Die Hauptamtlichen kénnen das Modell einer ,ermdglichenden Leitung” erldutern und umsetzen. (FK)

L2. Die Hauptamtlichen kennen die Regeln der Delegation und kdnnen Aufgaben und Zustandigkeiten an haupt-
und ehrenamtliche Mitarbeiter/innen delegieren. (FK)

L3. Die Hauptamtlichen kénnen die Zusammenarbeit im Team und der ganzen Pfarrei mit geistlichen Impulsen
fordern sowie Arbeitsprozesse geistlich begleiten. (SpK)

Engagementmanagementkompetenzen
E1. Die Hauptamtlichen kennen aktuelle Erkenntnisse zu verschiedenen Typen ehrenamtlich Engagierter in der
Kirche. (FK)

E2. Die Hauptamtlichen kennen die Sinnhaftigkeit und Wirkungszusammenhange sowie Instrumente einer
gelungenen Ehrenamtskoordination (z.B. fir Gewinnung, Qualifikation und Begleitung) und kénnen diese
situationsangemessen und differenziert einsetzen. (FK)

E3. Die Hauptamtlichen kénnen die ehrenamtlichen Mitarbeiter/innen in ihrem Engagement fachlich und
methodisch befidhigen sowie unterstitzen. (FK)

E4. Die Hauptamtlichen kénnen gemeinsam mit ehrenamtlichen Mitarbeiter/innen ihre Erfahrungen im
Engagement reflektieren. (FK)

E5. Die Hauptamtlichen kennen Formen einer Kultur der Anerkennung und konnen diese anwenden. (FK}

Charismenentdeckungskompetenzen

C1. Die Hauptamtlichen kénnen erldutern, was unter einer ,Pastoral des Rufens" bzw. was unter
Charismenorientierung im Bistum Speyer verstanden wird und welche Bedeutung diese flr die pastorale
Ausrichtung des Bistums hat. (FK)

C2. Die Hauptamtlichen kénnen die Christinnen und Christen anleiten, ihre je eigenen Charismen und die
anderer Menschen zu entdecken und diese gemaf ihrer Berufung in Kirche und Gesellschaft gezielt
einzusetzen. (FK)

C3. Die Hauptamtlichen kénnen die Christinnen und Christen durch geistliche Impulse bei der Entdeckung ihrer
Charismen unterstiitzen. (SpK)

C4. Die Hauptamtlichen kénnen die Kompetenzen haupt- und ehrenamtlicher Mitarbeiter/innen einschatzen.
(FK)

C5. Die Hauptamtlichen kénnen haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiter/innen je nach ihren Kompetenzen in
Arbeitsprozesse einbinden. (FK)

Diversitatskompetenzen

D1. Die Hauptamtlichen kénnen unterschiedliche Formen kirchlichen Lebens unterstiitzen, auch wenn diese
nicht mit dem eigenen Kirchenbild konform sind. (PK)

D2. Die Hauptamtlichen kennen aktuelle Erkenntnisse der Milieu- und Lebensweltforschung. (FK)

D3. Die Hauptamtlichen kénnen Menschen unterschiedlicher Milieus ansprechen. (FK)

D4. Die Hauptamtlichen kénnen mit Menschen unterschiedlicher Milieus gemeinsam nach je passenden,
heterogenen Formen des kirchlichen Lebens suchen. (FK)

D5. Die Hauptamtlichen kennen Prinzipien der Sozialraumorientierung und Instrumente der Sozialraumanalyse
und kénnen diese umsetzen bzw. anwenden. (FK)

*FK = Fachkompetenz, SK = Sozialkompetenz; PK = Personalkompetenz; SpK = Spirituelle Kompetenz @@@@
EY NG SR
. - ;_' . _'_. WANDTE Theresa REiI’]kE" ChriStine ZII’T‘ImEI’th Dieses Werk steht unter einer Creative-
PASTORALFORSCHUNG Prof. Dr. Matthias Sellmann kommersiel - Welterosbe uner sieken
Za (info@zap-bochum.de) Bedingungen 4.0 International.
p Alle Bilder: pixabay.com (Lizenzfrei)
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Zuordnung der Kompetenzen zu Formaten der

Arbeitsschritt

X.

Vermittlung und des Nachweises je beruflicher Phase

(Arbeitsdokument)
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